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Od wielu nauczycieli styszatam glosye jednym z najtrudniej-
szych momentow w ich pracy jest ocenianie wypowigatlz tez pra-
cy pisemnej ucznia. Jednym z powododw tej trédngest to,ze na-
uczyciele zdaj sobie spraw z tego,ze oceny wywieraj duzy wplyw
na ksztattowanie siw uczniu obrazu samego siebie. Obraz ten pozo-
staje w nim czasami na catgcie, a potem owocuje w dorostyigciu
jako niecle¢ do nauki w ogodle, lub tylko do pewnych przedmiotéw
szkolnych. Nie rozwijamy siw dziedzinie z ktérej bydimy wczeniej
stabo oceniani, gboko tkwi w nas przekonanige czegé nie potrafi-
my i nie prébujemy tego robi

Znamy z wlasnego dwiadczenia sytuagjw ktérej przychodzi
rodzic do nauczyciela np. fizyki i méwi: ,Wie pana tez nigdy nie
miatam dobrych ocen z fizyki gdy chodzitam do sgk&ha duzo sk
uczytam i chcialam siczegd nauczy, to zawsze otrzymywatam trzy
minus. Wec rozumie Panize te klopoty ze zrozumieniem fizyki corka
ma pewnie po mnie, a ja z pewno nie potrafe jej pomdc”. Taka
mama sama nawet nie prébuje pomdc dziecku, a jepowodzenia z
danego przedmiotu przyjmuje jakoscaormalnego. Bardzo ¢gboko
utkwito w niej przekonanieze nie nadaje sido tego, by mogta zrozu-
mie¢ fizyke chatby na poziomie szkoty podstawowej. Teraz nie ma
fizyki w szkole podstawowej jest przyroda, przedmpyzez wielu
dzieci i rodzicéw postrzegany jako trudny.

Jezeli dziecko wyrasta wrodowisku, ktore nie docenia jego wy-
sitkbw w nabyciu pewnych umighosci, notorycznie jest krytykowa-
ne, dorgli czesto pokazuj mu czego nie potrafi, to wyrasta na czto-
wieka niepewnego siebie, z nislsamoocesy a to jeszcze bardziej
utrudnia mu zdobywanie nowych wiadofobi umiejgetnosci. Taki
mitody cztowiek mowi o sobie: niczego nie poteafiie mamzadnego
talentu, jestem do niczego, prowadzi to do znieehia, frustraciji,
nieckeci do nauki i szkoty.

Jaka powinna hy ocena, by nie wywolywiau ucznia nieckci?
Czy naley ucznia za wszystko zawsze chwailinagradza? Ocena
powinna by konstruktywna, czyli zactajaca do dalszych préb i in-
struktazowa tzn. powinna zawietaopis tego co uczejuz potrafi, a
nad czym musi jeszcze poprac@wdest to potrzebne, ponieiveno-
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tywacje do dalszych préb budujeesna fundamencie kompetencjizju
posiadanych. Wiele intereggiych przykladéw takiej konstruktywnej
oceny zawiera ksika autorstwa A.Faber i E. Mazlish zatytulowana
“Jak méwti, zeby dzieci si uczyty w domu i szkole”.

Gdy skgam pamgcia do moich szkolnych czaséw, to jednym z
podstawowych zadaucznia gdy rozpoczynato esiekcje z nowym
nauczycielem, byto tzw. wyrobienie sobie dobrejniipiWw tym celu
nalezato przygotowa sie kilka razy do lekcji i zgtosi sic. Te pocat-
kowo zdobyte, zazwyczaj dobre oceny nie raz decgdipw kolejnych
a biada tym, ktérzy zostali wywotani do odpowiediyli nieprzygo-
towani. Niejednokrotnie nie byli w stanie z€jz siebie etykiety ucznia
stabego. Czy w dzisiejszej szkole tozna jech@ na opinii? Z moich
rozméw z uczniami wynikae tak. W literaturze takie pegtowanie
nauczyciela nazywasefektem samo spetniajcej sie przepowiedni
Konsekwengj sklasyfikowania ucznia jako tego lepszego jestkiavy
ocenianie jego wypowiedzialz prac pisemnych jako lepszych. Tyszka
(2000) opisuje bardzo interegay dla nas nauczycieli eksperyment,
otdz R. Rosental i L. Jacobson przeprowadzili w pevaz&ple badania
testowe i ustalili iloraz inteligencji poszczegdéthy dzieci, po czym
wskazali nauczycielom 20% dzieci, ktére wedtug kaysch wynikow
miaty rokowa w najblizszym roku niezwykly przyrost inteligencji.
Kiedy powrdcili za rok i powtornie zmierzyli ilorainteligencji tych
dzieci okazato size wzrést on bardzo wyraie. Niezwykig¢ uzyska-
nego wyniku polegata na tyny bwe 20% dzieci byto wybranych na
zasadzie czysto losowej, nie na podstawie wynik@ecmglnych te-
stow. Skd w takim ranie tak znacaxy postp-prawdopodobnie na-
uczyciele w jakd specjalny sposob zajmowalegiymi dzie€mi.

Kt6z z nas nie styszat po zakezonym odpytaniu “Dzikuje, sia-
daj, bardzo fadnie, trzy plus”. Bzidwniez wielu nauczycieli popetnia
ten sam hid, nazywanybtedem tendencji centralnej Polega on na
niewykorzystywaniu krécowych ocen z mdiwej skali. Powoduje to
automatyczne przesuwanieg sivszystkich ocen w kierunkgrodka
skali. Postpowanie takie zabezpiecza oceniggo przed popetnie-
niem zbyt daego bkdu i w swoim przekonaniu nauczyciel taki ¢ch
nie stawiagcy trojki i czworki) nie robi nikomu krzywdy.

Dos¢ czesto spotykam siz opowiadaniami rodzicéw na temag
oceny tej samej pracy wystawione przezngeh nauczycieli & kran-
cowo odmienne. Niedawno ustyszatam opowiadamigraca pewnego
ucznia zostata oceniona jako niedostateczna a Killeskcy p&niej
ten sam nauczyciel ocenit ta pgata dobry. Zadziwiagy fakt, jednak
tak sk zdarza i jest to tzwefekt subiektywizmu w ocenianiu pozio-
mu i jakosci pracy. Moze on by wynikiem braku standardow i rela-
tywizmu w ocenianiu. W unikaniu tego typuetbw oceniania bardzo
pomocne mge by¢ sporadzanie schematow punktowania.
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Jaki czas temu pytatam nauczycieli w jaki sposob kokuwjni
uczniom wyniki sprawdzianéw. €gto styszatam odpowiedzi typu,
czytam oceny a potem rozygujemy na tablicy zadania, ktore wypadty
najstabiej. | w ten oto sposéb popetniany jegtlbzmacniania nega-
tywnych stanéw rzeczy Proponug by omawianie wynikow spraw-
dzianu rozpoczyriaod podkrélenia co uczniowie ju potrafa, a na-
stepnie naley powiedzi€ uczniom nad jakimi umiefnosciami po-
winnismy wspdlnie z nimi nadal pracowa

Podobnie jak lekarz nieetnie leczy cztonkéw wiasnej rodziny,
tak i nauczyciele nie chaiczy (jesli oczywiscie map mozliwosé wy-
boru) w klasie do ktérej uegzcza ich wlasne dziecko lub dziecko zna-
jomych. Na pytanie dlaczego, odpowiadadi od dawna wiadomoz i
nie mazna by bezstronnym we wiasnej sprawie. Unid@mazliwosci
oceniania wiasnych dzieci zmniejszanazliwos¢ popetnieniabtedu
perspektywy i generalizacjiczyli im lepiej znam i luki dane dziecko,
tym lepiej je oceniam, powkszapc granice tolerancji dla brakéw w
wiedzy ldz w umiegtnosciach.

Wszyscy kiedy bylismy uczniami i z podobnymi sytuacjami spo-
tykalismy si dos¢ czesto. Sytuacje takie obecna s w dzisiejszej
szkole, prawdopodobnie obecneddp i w przyszigci. Wynikaja ze
zwyklych stabdci cech ludzkich, ktérymi obarczeni $ nauczyciele.
Od kilku lat interesowatam sputapkami jakie zastawia na nauczycieli
proces oceniania. Polecam tutaj szczegdlnie pozyddje[2] na ten
temat. Poridej che przedstawd jeszcze kilka innych putapekmdo-
tychczas oméwione, wiele z nich dotyczy oceniamacppisemnych
ucznidéw ché nie tylko. Pisz o tym poniewa jestem gtboko przeko-
nana,ze wwiadomienie ich sobie oraz przeanalizowanie pmmoam
ich unikmg¢.

Btad atrybucji: uczniom wygidajacym naszym zdaniem gorzej
niz inni sktonni jestémy przypisywa nizsze kompetencje intelektual-
ne, zte intencje itd.

Reglamentowanie czasu odpowiedzi i liczby pyfanaprowa-
dzajacych na wiaciwy tok rozumowania: uczniowie lepsi maj
znacznie wgcej czasu na odpowiedich niepetne wypowiedzi trakto-
wane g jako intelektualny namyst, poszukiwanie. Otrzymdpdatko-
we wskazdwki naprowadzaje. Od uczniéw stabszych oczekuje si
btyskawicznej odpowiedzi w doskonatym brzmieniu ajgnniewielkie
szanse na otrzymanie podpowiedzi czy pomocy.

Preferencja zada rozwigzywanych na czas preferuje osoby
wysoko odporne na stres i wyuczone, rzadktbszadania wymagage
myslenia.

Efekt kontrastu: prace, hdz tez wypowiedzi ucznidw otrzymuj
zawyzone oceny, jdi wystepuja po wytworach bardzo stabych i od-
wrotnie zantone oceny jdi poprzedzaly je wytwory bardzo dobre.
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Efekt pierwszenstwa: surowiej ocenianeashiedy kiedy pojawiad
sie na pocztku pracy czy té wypowiedzi nz na kawcu. W dyskusjach
réznego rodzaju efekt ten przejawia sym, ze argumenty pierwszego
méwcy wywieray wieksze wraenie ni kolejnych.

Efekt swiezosci: przeciwny do efektu pierwsdstwa, stwierdza
sie go rzadziej ale bywa zauwany, zwlaszcza tam gdzie dla oceny
wazna jest pami¢ czyli zapamitywanie informacji. Efektwiezosci
polega na przecenianiukmowego fragmentu pracy lub wypowiedzi.

Efekt aureoli: znieksztalcenie poleggje na przenoszeniu ocen z
jednego zadania na drugie albo z jednych aspek&@arda (lub cech
osoby) na inne. Polega on na tyim,j&li jakas jedna cecha ocenianej
osoby albo wytworu zostata oceniona pozytywniemaomy sktonnéé
przypisywania tej osobie rowniénnych cech pozytywnych.

Widzenie swiata przez rézowe dz przeciwnie, czarne okula-
ry: znana nam obiegowa opinize humor nauczyciela ma wplyw na
oceny jakie stawia. Niestety jest to prawda, uauchastréj mocno
wplywaja na ocen nas samych, na oceny innych oséb oraz na oceny
réznorodnych zdarze Ludzie w dobrym nastroju lepiej oceridp-
nych (zwracaj wieksz uwag: na informacje pozytywne) hiudzie w
zlym nastroju. Myle, ze kedac $wiadomym tej putapki i wiedg ze np.
dzis patrz naswiat przez czarne okulary warto, moim zdaniem, edto
zy¢ ocenianie prac pisemnych czy uczniowskich wypowiie@zy za-
dali kiedy Paistwu uczniowie pytanieJaki ma pani dzisiaj humat,
bo mnie tak.

Zastanéwmy s, czy naley by¢ drobiazgowym w ocenianiu, bo
jak wskazug wyniki bada oceny tego samego nauczyciela podlggaj
Zmianom w czasiePo uptywie kilku miesicy oceny tej samej pracy
przez tego samego nauczyciela zmiens.
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