Aneta Firlej-Buzon
Sie¢ w bibliotece— biblioteka w sieci:
zasoby inteligentnej planety

.Najwi ekszym wyzwaniem dla bibliotek publicznych
jest rosmce wokot niclsrodowisko danych elektronicznych
w oplatajcej je sieci”.
Derrick de Kerckhove, University of Toronto

Wstep

W swietle Art. 3 Ustawy o bibliotekachz dnia 7 czerwca 1997 roku do
podstawowych zadebibliotek naley m.in. organizowanie oraz zapewnianie ¢jostdo
zasobow dorobku nauki i kultury polskiej orawiatowej. Zgodnie z ustawew
wyktadni, biblioteki gromadg, opracowyj, przechowuj oraz chrory réznego rodzaju
dokumenty, w tym coraz egiej materiaty utrwalone w elektronicznych formdtac
Tego rodzaju zasoby gs szczegblnie interesije dla bibliotek naukowych
upowszechniagych, a coraz gZciej take generujcych, informacje konieczne do
prowadzenia dzialaldoi naukowej i badawczej. Funkcjonowanie wspoéiczelsny
bibliotek nie byloby mdiwe, gdyby nie Internet, traktowany z jednej syrgako
rozrastajce s¢ w tempie 90 miliondw witryn www roczniérodio dokumentéw
elektronicznych, a z drugiej jako podstawowe medimunikacyjné

Nowe formy dziatalnasci informacyjnej bibliotek

W wyniku rozwoju technologii informacyjnych i teleunikacyjnych prze-
obrazeniu ulegta ustawowo okilena dziatalné¢ informacyjna bibliotek. Nie magsie
one skupia jedynie na zapewnianiu depti do wiasnychzrédetl, lecz zgodnie
Z potrzebami oraz oczekiwaniami zytkownikbw, musz upowszechnia dane
pochodzce z wieluzrédet, w tym z cjgle przyrastajcego zbioru zasobdéw sieciowych.
Poszerzona o nowe zadania aktyséniaformacyjna bibliotek stanowi ziony proces,
do ktérego realizacji niezdna jest specjalistyczna wiedza obejoaj m.in.: bieghéé
w technikach wyszukiwania oraz ewaluacji danych,iejgtmos¢ ich fachowego
porzadkowania, indeksowania, organizowania, opracowaprazentowania i udo-
stepniania, jak rownie daswiadczenie oraz instynktowna znajai@igotrzeb, wymaga
i oczekiwa réznych grup czytelnikow.

Zdaniem P. Morville oraz L. Rosenfelda — absolwentdniversity of Michigan
School of Information, twércow popularnego serwigiernetowego www.amazon.com
oraz autoréw ksgizki Information Architecture for the World Wide Welbibliotekarze

! Wedlug obliczé firmy Netcraft w lipcu 2007 liczb witryn www skiadat si ze 125
milionéw witryn. W skali roku przybywato 31% strowww. Internet rgnie w sik”,
www.eksportuj.pl/artykul/pokaz/id/521/internet-rasiw-sile [dok. elektr., odczyt 01.2008].



14

Aneta Firlej-Buzon

oraz pracownicy informacji naukowej szczegodlnie predestynowani do tworzenia
profesjonalnych, funkcjonalnych serwiséw interngtolv oraz sieciowych baz
danych. P. Morville oraz L. Rosenfeld na stronach swejeplikacji przekonuj, iz

z uwagi na pragz raznorodnymi rodzajami dokumentéw oraz wielkimi ichiaami,
dodwiadczenie w zakresie oceny i selekgjiodet faktdbw oraz danych, a tek
umiejgtnosci  pozyskiwania informacji z komunikatéwedzcych ich neénikami,
bibliotekarze powinni aktywnie zajmowasie projektowaniem oraz zegdzaniem
serwisOw internetowych. Wswietle stow Architektury informacji w serwisach
internetowych praca bibliotekarza budigego sieciowe zasoby informacyjne
przypomina zadania osoby zatrudnionej do realizatfdycyjnych zada
bibliotekarskich. Podobnie wiele wspoélnych punkiaezy informacyjra dziatalngé
bibliotek ugta jako gromadzenie, opracowanie i ug@psianie zbiorow oraz praktgk
bibliotekarsly wzbogacon o nowe maliwosci. Wedtug opinii L. Rosenfelda

i P. Morville tradycyjne biblioteki: 1) unidiwiaja tatwy dos¢p do dobrze zdefinio-
wanego zbioru informacji oraz 2) dzjetasoby na ksiki, czasopisma, etc. Podobnie
biblioteki wirtualne: 1) umgiwiaja fatwy dostép do jasno okrdonych zbioréw
informacji oraz 2) zawieragjwiele rodzajow dokumentéw zachowanych w jednym lub
roznych formatach plikow.

Do dostrzeonych przez P. Morville i L. Rosenfelda podatsigv faczacych
biblio-tekarsly dziataln@¢ sensu stricto i largo mioa doda réwniez wspdlne cele
jak np.: 1) dokumentowanie dorobkgmienniczego w wyznaczonym przez polityk
zakresie gromadzenia i zeg, 2) wytwarzanie nowych dokumentow i ich elektro-
nicznych wersji oraz reprodukowanie d#omych materiatdw, 3) optymalizowanie
wykorzystania wiedzy utrwalonej w dokumentach t@glyych lub elektronicznych,
4) jak najintensywniejsze, najszersze wykorzystaopgacowanych zbiorow, 5)
upowszechnianieswiaty, 6) pomoc w ksztatceniu oraz doksztatcaniwa@dowym,
jak rowniez 7) wspotprae bibliotekarzy z ranymi instytucjami np. wydawnictwami,
placéwkami badawczymi w celu pozyskiwania tradygginoraz trudno dogbnych
zrodet informacii, w tym take poszukiwanie nowych, niezatée obstugiwanyctirodet
danych.

Dziatalna¢ informacyjna bibliotek, czy to sensu stricto, éaylargo — rozszerzona
0 nowe zadania wynikgge z rozwoju technologii informacyjnych i telekomu-
nikacyjnych, to take odpowiedzialn@& za jaké¢ budowanych zasobow. Wynikaydt
stale rosaca popularng tzw. deep/invisible webu —ggokiego Internetu, ktorego pliki
nie g pozyskiwane przez systemy informacyjno-wyszukiweavctradycyjnych
wyszukiwarek internetowyéhDeep web zawiera wastiowe, zweryfikowane fakty i
dane pochodge z wiarygodnychzrodet np. bibliotek placéwek naukowych i
badawczych. Do niewidzialnego Internetu nalep. internetowe katalogi biblioteczne,
petnotekstowe bazy periodykéw prenumerowanych piaigtioteki naukowe lub
specjalistyczne bibliograficzne, bibliograficznosedktowe czy faktograficzne bazy
danych.

2 P. Rosebfeld, L. Morvilleinformation Architecture for the World Wide WeBebastopol
1998; w polskim wydanidrchitektura informacji w serwisach internetowyesliwice 2003.
® Dokumenty nalece do visible webu stanowviczesé Internetu dosprg dla programéw
przeghdajacych strony internetowe.
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Od momentu pierwszej edydjirchitektury informacji w serwisach internetowych
uptyreto 10 lat. Dzisiaj kada biblioteka musi posiadlavlasny serwis www, skiadgjy
sic z wielkiej ilosci danych, wymagagy biezagcego aktualizowania, dalszego
rozbudowywania oraz uzupetniania. Sami b#liotekarze maj wptyw na wielkad¢
zasobu tworgcego przestrzeinformacyjry oraz jaké¢ informacji pozyskiwanych z
internetowych zrédet. Warto przy tym wspomrdg iz bibliotekarze jako jedni z
pierwszych dostrzegli znaczenie informacyjne deegbowych dokumentéw
elektronicznych. ,Librarian Internet Index” (liigy od pocztku lat 90. ubiegtego wieku
dostarczat swoim czytelnikom informacje o #gsich wartéciowych, ciekawych
serwisach www, starannie wyselekcjonowanych, opidam uporadkowanych przez
pracownikéw z m.in. California University BerkeldYigital Library oraz Berkeley
Public Library. ,Librarian Internet Index” zaspokaja potrzebyaimhacyjne tysicy
mieszkacow stanu, w ktérym narodziksinternet.

Zasoby cyfrowe bibliotek

Budowanie cyfrowych zasobow, jak rowhieferowanie i biggce aktualizowanie
sieciowych ustug, stanowi obecnie podstadziataingci informacyjnej bibliotek.
Podobnie jak przeksztatcanie tradycyjnych, statyciznzbioréw bibliotecznych w
dynamiczne zasoby cyfrowe oraz utheianie globalnego i tatwego — zdalnego do nich
dostpu. Jedynie bogate, waftiowe i na biegco aktualizowane zasoby biblioteczne
mog zaspokajé potrzeby informacyjne oraz speliaczekiwania klientow bibliotek.
Jest to take konieczny warunek rozwoju spoteaziva informacyjnego w Polsce oraz
podstawowy czynnik zapobiegay cyfrowemu wykluczeniu (ang. digital dividg).

O potrzebie tworzenia zasobdéw cyfrowych informowatiele dokumentéw,
raportow, dyrektyw unijnych oraz strategicznych ngla rozwojowych jak np.
ogtoszony w 1999 roku progragaEurope. An Information Society for Aty Libraries
and the World Summit on the Information SocietyioActines. Guideline for
international, regional and local advocacy for ldsres in relation with implentation of
the WSIS by Action Line 2005-2G1%/ swietle publikacji unijnych wspétpracage ze
soly publiczne biblioteki europejskie stanéwnajp centra informacyjne zaspokajeg
potrzeby budowanego w Unii Europejskiej spotési®a informacyjnego. Mugaviec
ksiaznice stawé si¢ bibliotekami hybrydowymi i précz tradycyjnie defimvane]
dziatalngci informacyjnej, oferowé& czytelnikom zasoby elektroniczne. Dgistdo
informaciji, w tym take naukowej, budowanie obecnych w globalnej sieciviséw
dokumentujcych i upowszechniaggych wiedz o r&znorodndci lokalnych kultur czy
jezykow, jak réwnie o narodowym dorobku i dziedzictwie czionkowskichjéw UE,
uznano w prezentowanych dokumentach za zadanipwyasaym priorytecie. Raport
Libraries and the World Summit on the Informationcigty... akcentuje ral
pracownikow bibliotek — profesjonalnie przygotowehy do selekcjonowania,
gromadzenia, opracowania oraz ugpstania faktow i danych — w kreowaniu

4 Librarian Internet Index”: lii.org [dok. elektradczyt 02.2008].

® B. Bednarek-Michalskatolny dostp do informacji i wiedzy czy wykluczenie edukacgjne
http://eprints.rclis.org/archive/00004953/01/mictkal OA.pdf [dok. elektr., odczyt: 01.2008].
® e-Europe. An Information Society for All
http://ec.europa.eu/information_society/eeuropezdfiliex_en.htm; ,Libraries and the World
Summit ..."”: http://lwww.ifla.org/lll/wsis.html .
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przyjaznego i nowoczesnegmodowiska informacyjnego. Vwietle stéw autora
raportu D. Mincio podstagv budowanych zasobow sieciowych powinno stadowi
wolne oprogramowanie oraz rozpowszechniana przelioteki idea open-source.
Wykorzystanie niekomercyjnych rozygen ma przyczyrd sie do szerszej
popularnéci zasobdéw bibliotecznych, wptgé na zwekszenie ich konkurencyjioi
oraz umaliwi¢ znalezienie najlepszych rozman spetniagcych wymagania i
oczekiwania zaréwno pracownikow, jak iytkownikéw wspodiczesnych biblioték
Zgodnie z opirg autora dokumentu bibliotekarze mawiadomaé wagi oraz roli
swojej pracy w budowaniu spoteéatwa informacyjnegoSwiadczy o tym chéby
fakt, iz biblioteki jako pierwsze instytucje publiczne oat [70. ubiegtego wieku
oferowaly zdalne ustugi: najpierw telefoniczne atgnie via Internét

Takze polskie instytucje administracyjne iadowe podejmowaty problem
budowania sieciowych zasobow informacyjnych. W r@Qa01 w zainicjowanym
unijna inicjatywa e-Europa. An Information Society for Altaz opracowanym przez
Ministerstwo Gospodarki dokumencie ptPolska Plan dziata na rzecz rozwoju
spoteczéstwa informacyjnego w Polsce na lata 2001-2006 a@zomo konieczris
budowania bazy zasobéw edukacyjnych tj. tematycpuetale edukacyjne,
elektroniczne biblioteki wirtualne, serwery z ma&mi edukacyjnymi oraz
multimedialne aplikacje edukacyjheW swietle okr&lonych w prezentowanym
dokumencie wytycznych biblioteki to instytucje, k6 1) maj zapewnia staly i
demokratyczny dogp do sieci (ang. PIAP — Public Internet Access Hoin
zwlaszcza osobom ugzym sk lub doksztatcajcym oraz 2) zgodnie z zaleceniami
Biblioteki Narodowej tworz§ informacyjne specjalistyczne/braywe bazy danych
zachowywane w formatach elektronicznjfchUtworzenie Polskiej Biblioteki
Wirtualnej uznano w planie-Polska...za istotny warunek promowania éwiecie
polskiej kultury i dziedzictwa narodowego oraz awa element sieci serwisow
edukacyjnych. Konieczé tworzenia profesjonalnych sieciowych zasobdéw
informacyjnych podkrdono take w opracowanej w 2003 roku przez Ministerstwo
Nauki i InformatyzacjiStrategii Informatyzacji Rzeczypospolitej PolskiegPolska
na lata 2004-2008.

W roku 2005 ukazatl siKomunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-spoteczneag Komitetu Regiondow.
i2010: Biblioteki Cyfrowe Dokument powyszy prezentuje fakty i dane nt.
inicjatywy na rzecz bibliotek cyfrowych (ang. i2Q1Digital Libraries), ktorej cel
stanowi budowanie europejskich zasobéw informaegiiswych oraz propagowanie

" Libraries and the World Summit on the InformatianciBty Action Lines. Guideline for
international, regional and local advocacy for déies in relation with implentation of the
WSIS by Action Line 2005-2Q1Bttp://www.ifla.org/lll/wsis/WSIS-Action-Lines.dd s. 9,
[dok. elektr., odczyt 01.2008].

® Op. cit., 11.

° ePolska. Plan dzialana rzecz rozwoju spoteagizwa informacyjnego w Polsce na lata
2001-2006 http://kbn.icm.edu.pl/cele/epolska.html [dok.ktte odczyt 02.2008]

' 0Op. cit., s. 30, 31.

' Strategia Informatyzacji Rzeczypospolitej Polskiej ePolska na lata 2004-2006,
http://www.mswia.gov.pl/portal.php?serwis=pl&dzidB9&id=3876&search=217573 [dok.
elektr., odczyt 02.2008]
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I upowszechnianie ich degncci. W Komunikacie... zdefiniowano pajcie
.Diblioteka cyfrowa” oraz zaprezentowano trzy adpekwplywajace na
wykorzystanie technologii informacyjnych i komunigygnych w udosipnianiu i
wykorzystaniu informacji zachowanej w elektronicehystandardach: 1) degt
online, 2) digitalizacja zbiorow analogowych orgza8nserwacja i przechowywanie
materiatéow cyfrowycl. Zdalny dosip do cyfrowych zasobéw — szczegélnie
europejskiego dziedzictwa kulturowego, materiatGdulacyjnych i odnogzych
sig do turystyki — zdaniem autoréwomunikatu...ma wspieré& dziatania Unii
Europejskiej w zakresie kultury, polityki spotecgeaz gospodarczej. Jedrakz
uwagi na regulacje prawne, zasobami bibliotek wirtych mog by¢ jedynie te
zbiory, ktére nalzg do tzw. materiatbw wolnodoginych — pozbawionych
ograniczé wynikajacych z praw wiasn@i intelektualnef®. Digitalizacja zbioréw
analogowych zostala w prezentowanym dokumencie slokr@ jako problem
naghcy i trudny do rozwgzania. Oszacowanoz iz 2 533 893 879 — catkowitej
liczby ksihzek oraz periodykow zgromadzonych w bibliotekach p&stw
cztonkowskich Unii Europejskiej, do roku 2005 udale zdigitalizowa niewielka
czes¢'’. Powana przeszkod w procesie przeksztatcania zbioréw statycznych w
dynamiczne g problemy finansowe, organizacyjne, technicznewpeoraz zagro-
zenia zwihzane z bezpowrosnutrat zbioréw>. Z ostatnim ujtym w prezento-
wanym komunikacie aspektenycks sie nie rozwhzane daid problemy: 1) iléci
informacji zachowanych na #wkach elektronicznych, 2) tempa starzenia si
sprztu i oprogramowania komputerowego, 3) cykli przemmsa plikbw do
aktualnych programoéw, 4) konserwacji oryginalnegalikkzrodtowego dokumentu
oraz 5) dtugéci zycia n@nikow cyfrowych danycH.

Polskie biblioteki w sieci

Plan dziata na rzecz rozwoju spotearwa informacyjnego w Polsce na lata
2001-2006 ide zbudowania Polskiej Biblioteki Wirtualnej peth w latach
2001/2002. Dziki wsparciu zaang@wanego w realizagjProgramu Powszechnej
Edukacji Informatycznej ,Nowoczesna PolskaMinisterstwa Nauki oraz
doswiadczeniom uczelni i bibliotek twogzych Krakowski Zespét Biblioteczny, od
2002 roku internauci magkorzystg z zasobdw Polskiej Biblioteki Internetowej
(www.pbi.edu.pl).

12w  swietle definicji zaprezentowanej wKomunikacie... biblioteka cyfrowa jest
Luporzadkowanym zbiorem zasobow cyfrowych udpstianych publicznie. Magsic na nj
skltad& materialy, ktére zostaly zdigitalizowane, takid jeyfrowe kopie ksizek i innych
materialdbw majcych posta fizyczm, pochodacych z bibliotek i archiwdéw. Mag one
rowniez by¢ tworzone w oparciu o informacje, ktére powstaherpiotnie w formacie
cyfrowym. Dzieje sj tak coraz cgiciej w dziedzinie informacji naukowej, gdzie pulsldie
cyfrowe oraz gigantyczna #6 informacji g przechowywane w formie zbioréw cyfrowych.
Niniejsza inicjatywa dotyczy zaréwno materiatéw gitlilizowanych, jak i powstatych w
formacie cyfrowym”.Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Ra&tlyropejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz KomitetuwoRégi i2010: Biblioteki Cyfrowes. 3.

¥ 0p. cit.,, s. 7.

* Dane pochodgz roku 2001, op. cit., s. 6-7.

> Op. cit., s. 5-6.

' Op. cit.,, s. 8.
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W chwili obecnej 18 polskich bibliotek cyfrowych taystapcych z systemu
dLibra'’ oferuje hcznie 117 966 publikacji — ksiek, czasopism, gazet, dysertacji i
rozpraw naukowych,ekopiséw, starych drukow, rysunkéw, map, zbiorowfigia
fotografii oraz dokumentdéwycia spotecznego. Najeksz z polskich bibliotek
cyfrowych jest Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa (wwmbc.poznan.pl). Od mo-
mentu jej uruchomienia w 2002 roku ze zgromadzongatobow wynoszych
52 403 publikacje skorzystato 6 104 327 czytelni6Wvarto w tym miejscu
wspomnié, iz Poznaskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe — jedericyaito-
réw stworzenia Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej ed 1996 roku prowadzito
prace badawcze nt. bibliotek cyfrowy&h

Wszystkie polskie biblioteki naukowe staraj nadiza¢ za obecnymi standardami
i przeksztalc& sie w nowoczesne soodki zdobywania, gromadzenia, przetwarzania,
organizowania oraz udeghiania informaciji. Wjkszag¢ ksigznic, zwlaszcza
naukowych, to biblioteki hybrydowe prowade dziatalné¢ informacyjra w
przestrzeni realnej oraz wirtualnej. Placowki terof swoim czytelnikom dogp do
tradycyjnych dokumentéw finienniczych, jak i publikacji elektronicznych w tym
zar6wno do dokumentow pierwotnych tj. czasopisresttedniczne oraz dokumentow
wtérnych np. zeskanowanych publikacji pochmyzh z wiasnych zbiorow lub
przygotowanych przez bibliotekWsrdd tego rodzaju materiatow elektronicznych na
uwag zaslugy wyspecjalizowane bazy danych. Opracowywanie tegpu t
udostpnianych sieciowo zasobOw stanowdwiadectwo przeobign zawodu
bibliotekarza, a oferta tytultdw baz jest niezwyklegata. Z serwisu www Biblioteki
Narodowej mana przegldat np. bibliografie ksizek polskich: Ksigzki polskie
(publikowane od 1976 roku)Ksigzki polskie podziemne (1976-1989ndeks do
.Przeglgdu Bibliograficznego” Gebethnera i Wolffza lata 1905-1914 i 1923-1926),
Bibliografie polsk; 1901-1939;Bibliografie Czasopism Polskicl€zasopisma polskie
1985-2000, Czasopisma polskie 20Bibliografie wydawnictw eigtych (za lata 1958-
1975, 1976-1980, 1985-1989, 1996-1999, 200@nsopisma polskie podziemne 1976-
199Q Bibliografie Polonikow ZagranicznycRolonica zagraniczne od 1993, Przektady
literatury polskiej od 1981, Dzieta Jana Pawla Hibliografia publikacji wydanych
poza Polsk; Bibliografia Dokumentéw Elektronicznych (od 206dku); Bibliografie
Artykutow z Czasopism PolskictArtykuty z czasopism polski¢h996-2004, 2005),
Artykuly z gazet i tygodnikbéw polskiqh996-2004); Bibliografie Bibliograficzne:
Polska Bibliografia Bibliologiczngod 1995 roku)Bibliografia Bibliografii Polskich
(1971-1985, oraz od 1995 rokwykaz polskich bibliografii nie opublikowanych
Bibliografia Analityczna Bibliotekoznawstwa i Infoacji Naukowejod 1990 rokuy.
Biblioteka Narodowa prowadzi zeKatalogi Centralne — Centralny Katalog #&sk
Zagranicznych (1975-1986, od 1987 roku), Centrédayalog Czasopism Zagranicz-

" Dlibra — Digital Library Framework to oprogramoviarstuzace do budowania bibliotek
cyfrowych.

'8 Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa: http://www.wbcpuan.pl/diibra [dok. elektr., odczyt
03.2008].

1% Dlibra Digital Library Framework,
http://dlibra.psnc.pl/index.php?option=com_frontp&tiemid=1 [dok. elektr., odczyt 02.2008].
20 http://mak.bn.org.pl/w10.htm [dok. elektr., odc@gt2008].
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nych, Centralny Katalog Czasopism Polskich, Wykglbw bibliotek uczestniccych

w centralnych katalogach Biblioteki Narodowej; Skokv Jzyka Haset Przedmio-
towych — Kartotel wzorcowych haset przedmiotowych BN; Bazy AdresoiBN,
ISMN, Informator o bibliotekach w Polsce. WyszcZeginie baz danych oferowanych
przez polskie biblioteki naukowe byloby w tym majs nuizace. Warto jednak
wspomni€ o realizowanej od 1997 roku, przez biblioteki uaize profilu technicznym
inicjatywie BazTech — Baza danych o zawérigolskich czasopism technicznyth
Bardzo ciekaw ofere — dosgp do zagranicznych naukowych baz danych —
udostpniajg konsorcja wszystkich polskich bibliotek naukowyttadawczych.

Od 2002 roku 49 polskich bibliotek korzysajch z systeméw Aleph, Horizon,
Prolib oraz VTLS/Virtua wspéttworzy Narodowy Univeainy Katalog Centralny
(NUKAT), ktérego gtownym zadaniem jest m.in. infawanie o dokumentach oraz
miejscu ich przechowywarffa Ksiaznice zainteresowane prowadzeniem dziatadno
informacyjnej rozszerzonej o nowe wyzwania twjorez Katalog Rozproszony
Bibliotek Polskich (Karo) — wirtualn wyszukiwark dokumentéw bibliotecznych
zarejestrowanych w katalogach bibliotek naukowyklaro stanowi uzupetnienie
katalogu NUKAT. Wswietle przygotowanego dla Ministerstwa Nauki i Inf@atyzacji
raportuRozwoj eGovernment w Polsce 3 edycja bagtauropewykonanego w lipcu
2004 roku 34% polskich bibliotek naukowych oferawvaieciowe przeszukiwanie
katalogéw bibliotecznych oraz realizagjypazyczer miedzybibliotecznycf?.

Zakonczenie

Zadania i funkcje realizowane przez wspotczesnkoleki wymagag aktywnego
wykorzystywania mdiwosci oferowanych przez technologie informacyjno-
telekomunikacyjne. Pod ich wptywem biblioteki mapkazp wspoitworzy zasoby
najpopularniejszego obecrigdta informacji — Internetu. Tym samym buglgjobalry
przestrzé informacyjry inteligentnej, palczonej wiellg rozlegh siech, planety.

2L BazTech: http://baztech.icm.edu.pl/info.html [delektr., odczyt 03.2008].

22 A, Nowank: Wyszukiwanie informacji w oparciu o katalogi intetowe bibliotek

http://archiwum.gazeta-it.pl/2,8,34,index.html [dekektr., odczyt 01.2008].

28 p, Szeflhski: Spoteczéstwo informacyjne — o czym biblioteka XXI wieku ipoa

wiedzi&? http://eprints.rclis.org/archive/00008989/01/szedkil.pdf [dok. elektr., odczyt
01.2008]



Renata Aleksandrowicz
Terapeutyczna funkcja literatury czyli... dlaczego ba&nie
wptywaja na jakos¢ naszegazycia i zdrowia

Podstawowym celem dzigabiblioterapeutycznych jest udzielenie wsparcia
psychicznego osobie chorej i wymagaj pomocy. Najegciej chodzi o wzmocnienie
W niej poczucia bezpiecéstwa, podniesienie zaufania do wilashychzimmsci,
przekonanie o warfoi i sensiezycia. Wypracowanie u czytelnikdw tego typu postaw
jest niezwykle pomocne w pokonywaniu probleméw praezwyceézeniu choroby,
rzadko jednak zastanawiamye shad wplywem okrdonej postawyzyciowej na
ksztaltowanie i utrzymanie zdrowia. Wynika to zdreyjnego traktowania zdrowia i
choroby, zajmujcej do niedawna centralne miejsce w naukach megghzn
wszelkiego rodzaju terapiach. Zaréwno w badaniaabkowych jak i podégiu
praktycznym, zdrowie ugsamiano z brakiem choroby a przedmiotem dodidddo
rozpoznawanie czynnikow jvywotujacych.

Obecnie coraz e¢#ciej, obok tradycyjnego podeja, mamy do czynienia z
medycyn pozytywny, dla ktérej centralnym problemem przestajé tyoroba i proces
j€j leczenia, staje shim natomiast zdrowie. Orientacja ta (tzw. salatiogzna), obecna
w literaturze od blisko trzydziestu lat, staralsada i opisywa& wyznaczniki zdrowia, a
nie tylko przyczyny choroby.

Szczegllnie interesiga w tym zakresie wydaje esi teoria Aarona
Antonovsky'eg8®, ktéry prowadgc badania wrod ofiar holocaustu, prébowat
odpowiedzié na pytanie: jak to sidzieje,ze niektérzy ludzie mimo obgien, trudnaci
i traumatycznych przg¢, zachowuj zdrowie, wiod dilugie i szczsliwe zycie, inni
natomiast popadajw depresj, zapadaj na r@&ne choroby i stosunkowo szybko
umierajj. Probujc odpowiedzié na te pytania, Antonovsky uznaie jednym z
istotnych czynnikow warunkaggych kondya} zdrowotry cziowieka jest jego globalna
orientacjazyciowa. T wzglkdnie trwah wilasciwosé, nazwal poczuciem koherencji,
wyrazajacym st w przekonaniu cztowiekae:

1. swiat, ktGry go otacza jest zrozumialy i przewidymgl

2. mozna znale¢ w kims$ lub w czyng oparcie, gdy zaistnieje taka potrzeba,

3. warto sé angaowa’ i inwestowa energé w swojezycie i jego wyzwania.
Poczucie koherencji obejmujeggitrzy zasadniczdgisle ze sobh powiazane

komponenty:
1. Zrozumiataé
2. Zaradndé

3. Sensowngt

Wedlug Antonovsky’ego osoby o silnym poczuciu kamaji maj tendencje do
zachowa prozdrowotnych. Jeli zaleenos¢ migdzy postaw zyciowa a stanem
zdrowia jest tak silna, to nie bez znaczenia wydgdakt wzmacniania poczucia
koherenciji poprzez odpowiednio dobgdekture.

“Wedlug G. Doliskiej-Zygmunt, Orientacja salutogeniczna w problematyce zdrowotnej
Model Antonovsky'egoW: Elementy psychologii zdrowidPod red. G. Daiiskiej-Zygmunt,
Wroctaw 1996, s.17-29; zob.zteB. Wiodawiec,Poczucie koherencji, a zdrowie i choroba w
koncepcji A. Antonovskieggon-line].[dostp 8 lutego 2008]. Dogbny w World Wide Web
http://www.psychologia.net.pl/artykul.php?level=65.
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Znacacym przyktadem obrazagym wpltyw literatury na nasze widzenieiata
mog by¢ banie, oddzialuijce dzéki swej symbolice na najmiodszego czytelnika,
wskazujce jakie déwiadczenia wybra aby rozwiné¢ swoj charakter, pomocne w
odkrywaniu wiasnej drogizyciowej, zgodnej z wewtrznym powotaniem. TEei
przekazywane przez &ie— problemy bohateréw, nadzieje na lepszysziéé, sposoby
pokonywania trudrizi — pomagaj czytelnikowi odnalgé samego siebie. Dziecko
borykapc sk ze swoimi konfliktami, utzssamia i poréwnuje siz bohaterami, aby
odkrywat wiasne rozwjzania. Warto przy tym zastan@wsk, czy banie, przy
wszystkich walorach analizowanych waziej w literaturze, wzmacnigjréwniez w
dziecku poczucie koherencji, czyli péegadczenie,ze zycie jest przewidywalne,
pomocne i ma sens.

Zacznijmy od pierwszego ze sktadnikdw, jakim jestzucie zrozumialgci.”

Wyraza sk ono w przekonaniuze zycie jest przewidywalne i zrozumiale. Nie
chodzi przy tym o postrzeganie rzeczywdstgako prostej, jasnej i nieskomplikowanej,
lecz jako maliwej do wyjasnienia. Wzmacnianie takiego przekonania pomaga
zrozumie i uporzdkowa pojawiajce st nieoczekiwanie problemy.

W baniach bohaterowie esto stag przed trudnym dylematem: maswydosta
sie z klatki czarownicy, wybra soczewi¢ z popiotu, pokona graznego smoka lub
czterdziestu rozbojnikow. Dzieci uzyskujv ten sposéb informagjze rzeczywistét
wcale nie musi byjasna i prosta. Jednoémé&e jednak widgz, ze mana prébowa jg
uporadkowat, podejmugc wyzwanie i pokonac rozmaite trudnsei.

Aktywnos¢ | gotowaé rozwigzywania probleméw pomaga otwoézysie na
otaczajcy swiat i ludzi. Taka postawa wie skt z drugim elementem wpltywgiym na
stopier poczucia koherencji, zaradndcig. Chodzi oswiadomag¢, ze dysponuje gi
mozliwosciami (zasobami) do radzenia sobie z wymaganiaycia, swiadoma¢
aktywnego wplywania na sytuacjw ktérej s¢ znajdujemy. $ to zasoby, jakimi
jednostka sama dysponuje lub jakimi dyspemegoby, ktéorym ufa i na ktére me
liczy¢.

W bani, aby bohaterowie nie czuligsbezradni i zagubienéwiat zaludniony jest
roznymi pomocnikami: elfami, wrdkami, czarodziejkami. Istoty te udziglaj
bohaterowi rad, wybawi@jgo z ré@nych opresji, dzki czemu pozwalaj dzieciom
rozwing¢ poczucie zaufania do siebie i dawiata. W dorostynzyciu to przekonanie
chroni i podtrzymuje nawet w najtrudniejszych motaeh. Badnie wyposaajg swoich
czytelnikow w caly arsenadrodkéw utatwiagcych pokonywanie truddoi, lekow,
pomagajcych znaléc oparcie w sobie samym, ludziach i otagazgmn swiecie.

Basnie g réwniez same w sobie takimi zasobami pomagg@ni dzieciom
rozwigzywat problemy i oswaja leki. Paradoksalnieet role petni niebezpieczne
zwierzta (np. wilk, smok), zte duchy i potwory. Dzieckgebrazajgc je sobie, mze je
lepiej pozna i poszuka wskazéwek jak oggna¢ nad nimi wiadz. Ponadto ,jéli nasz
lek, ze zostaniemy parci zyska skonkretyzowarforme, ucieléniajac sk w postaci
czarownicy, wowczas memy sé oder uwolnié, spalajc czarownie w piecu.™

Trzeci element poczucia koherenggnsown@ jest rownie niezwykle mocno
akcentowany w Baiach. Chodzi o poczucie waftd zycia, wok zycia, przekonanieze
warto s¢ angaowat w rézne przedswziecia i inwestowa w siebie. Postawa ta wyia

% B. Bettelheim, op. cit., s.197.
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motywac jednostki do dziatania i umigpos¢ postrzegania probleméw jako
wyzwania.

Takie przestanie jest obecne niemal wde ze znanych Kai. Zwyciestwo
bohateréw, nagroda jakdostaj po osignieciu celu sprawia,ze maj sens ich
wczeniejsze ¢ki, klopoty, a nawet cierpienia. Znamiennym przgen mae by
bajka o Kopciuszku, w ktorej bardzo wimnie obecny jest strach przed odrzuceniem i
rywalizacp z rodzéstwem. Dzki triumfowi bohaterki, dziecko zyskuj@viadomag,
7€ jego cierpienie zwrane z poczuciem niezrozumienia i p@enia, nie jest
odosaobnione, a nawet konieczne by otrzymegrod.

Bohaterowie wikszaci bani, niezalenie od otrzymanej z zewtiz pomaocy,
zawdzeczap zwycigstwo wiasnym wysitkom oraz cechom swojej osobimivdziecko
otrzymuje wéc jasne komunikaty: warto podejmaivayzwania i zmierzasic z nimi,
warto inwestowaw swdj rozwgj i w swojeycie.

Podsumowujc, zacytujmy stowa B. Bettelheima, ktory podiagc specyfike
basni jako gatunku literackiego, napisat: ,8ge daj do zrozumieniaze pomyline,
pelne satysfakcjkycie dosgpne jest kademu, mimozyciowych przeciwnéci — lecz
jedynie woéwczas, gdy nie uciekag gorzed petnymi niebezpieamtw zyciowymi
zmaganiami, bo tylko one pozwalapdkryw& nasze prawdziwga. Opowidci te
przekazy dziecku obietnig, ze jeli zdobedzie sé na odwag, aby tego rodzaju
poszukiwania — petne trwog i prob — pgidj wespy je dobre moce i odniesie
zwyciestwo. Przynosg one rownie przestrog, ze kto jest zbytdkliwy czy matego
serca, by dla odnalezienia siebie ndrak na niebezpiechstwo, ten bdzie widdt
egzystengj jatowa — o ile nie spotka go jeszcze gorszy I6S...”

Zdaniem |. Boreckiej, & upraszcza to co wydajegsirudne i niezrozumiate,
watpiacym dodaje sit i wiary w siebfé.Pozwala wic:

1. uporzdkowa rzeczywisté¢ (zrozumiatsc),
2. znale¢ w niej oparcieZaradngc),
3. rozwijat wolg zycia i nadawé& mu sensgensowng’) .

Basnie jawh nam s§ jako symboliczna syntezgycia, pozwalaj czuwt sic w nim
bezpiecznie, a jednocree nadaj sens wysitkowi i trudrkziom, jakie nas spotykaj
Stanowi to niezwykle way potencjal, ksztaltagy nasz postaw zyciows,
wplywajacy wigc — zgodnie z teariAntonovsky'ego — na silne poczucie koherencji,
a tym samym na jaké naszego zdrowia.
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Agnieszka tobocka
Bajka o wrézce Nadzieir®
(bajka terapeutyczna)

Daleko za wgj, gdzie kaczyla st droga prowadigca do lasu, stat maly domek.
Wygladat wrecz bajkowo— miat biate sciany, czerwony dach z édym kominem,
kolorowe okna, a przez szyby byto widstopce na parapetach wielobarwne kwiaty.
Obok domu znajdowat siogrodek peten tdego rodzaju kwitgcych ralin. Z
drugiej strony domku byto podwoérze, a na nimzdwczarny pies, na ktérego
prébowaly wspina sie mate kotki, a w kcie podwodrza wylegiwata sieniwie mata
swinka. Pies nazywat siBentlej, kotki, poniewa byto ich kilkandcie, nie miaty
jeszcze imion, natomiastvinka otrzymata miano stosowne do swojego wgtgl—
Ztota Szczecinka.

A kim byli wtasciciele tych mitych zadbanych zwiegtek?

Otéz w domku z czerwonym dachem mieszkata sdoza rodzina: mama, tato
i ich céreczka Marysia.

Marysia miata 10 lat, diugie wiosy w kolorze kaseta kochata swoich
rodzicéw i bardzo lubita wszystkie zwieta. Kazda wolng chwile spedzata z
Bentlejem, kotkami éwinka. Czsto chodzita do lasu, gdzie zachwycadypjekne
drzewa, pomidzy ktérymi przemykaly sarny, lisy, czasem spod régwat s¢
zajac, a czasem na polanie sma@ byto zauway¢ pagcego st dumnego jelenia.

Byto lato. Marys¢ co dzié budzit promyk stéca zagidajacy o swicie do jej
pokoju. Péniej dziewczynka styszata jak w kuchni zaczynaataz sie mama
przygotowugca sniadanie. Tatéiwychodzit do pracy a ona z mamugostawata w
domu, w ktérym zawsze byto €do zrobienia.

Tak ptyrety dni. Nie wiadomo kiedy skizyto sk lato i nastata réwnie gkna,
zlota jesi@é. Dni jednak stawatly sicoraz krotsze i coraz chtodniejsze.

I wkasnie w jednym z takich dni wydarzyto esinieszcgscie. Tatg Marysi
zachorowal. Poagtkowo choroba wydawata ¢iniegrana, ale kiedy nadszedt
listopad, taté nie mogt s¢ podnigé si¢ z tézka o wlasnych sitach. Mama i Marysia
opiekowaly st nim bez przerwy. DziewczynkaZuie wychodzita do lasu, miataite
niewiele czasu dla Bentleja, kotkow i Ztote] Szénkic

Zwierzeta wiedzialy co si dzieje, poniewa gospodarz nie pojawiat ¢sina
podworku, a Marysia i jej mamusia chodzity zawszeige. Nie wiedzialy, niestety,
jak mogs pomaoc. Lekarz, ktéry pewnego dnia pojawi g matym domku, te nie
potrafit udzielt pomocy. Rozleyt bezradnie ¢gce, méwijc: ,Na te chorolg nie ma
lekarstwa, teraz potrzebna jest tylko Nadzieja.”

- ,Nadzieja?"— Marysia po raz pierwszy ustyszata to stowo. ,Cqest? Kim jest
Nadzieja? Gdzie jej szu&a Jak § znalec?” Pan doktor popatrzyt w zarflgniu na
dziewczynk.

- ,Marysiu — powiedziat - sprébujsj odnalec¢. Stuchaj wiatru, stuchaj swego serca,
a na pewno ci sito uda. Teraz zostaje nam tylko Nadzieja”.

%8 Bajka w nieco zmienionej formie ukazata si czasopimie ,Biblioterapeuta” 2001 nr 1.
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Mama Marysi spdzata dlugie godziny przy #u chorego nrwa, na
dziewczynce spoak wiec cigzar utrzymania domu, zwiegz Nawet na chwi nie
opuszczata jej m¥y, ze to wianie ona musi odnaté Nadzieg. Czsto stuchata
szumu wiatru, z lasu dochodzity pawotywania zwierst, ale dla Marysi byly to
tylko nic nie mowjce dwieki. Tats ciagle byt chory, mama coraz smutniejsza i
nikogo nie cieszyly zbliajace sk swicta Bazego Narodzenia.

Nadeszia Wigilia. Marysia zawsze niecierpliwie ddw@ala na pierwsg
gwiazdlke, aby wraz z rodzicami zast do stotu. W tym roku miato ldyinaczej.
Obie z mam usiadly przy téku chorego, ktory z mikeia, ale i z cierpieniem
patrzyt na twarzeony i céreczki.

Marysia nie wiadomo kiedy zaga. Obudzity p jakies gtosy. Spojrzata na
mane, ktéra spata spokojnie oparta w fotelu. Fatez spat, oddychap szybko i
niespokojnie. Czyje wt to byly gtosy?

Dziewczynka podeszta do okna i jej oczy zrobity geszcze wiksze ze
zdumienia. Padainieg a na podworzu rozgrywate siiezwykta scena. Prawiezu
pod oknem stata da grupa zwiergt. Pagrodku zajmowat miejsce olbrzymi jélez
roztozystymi, srebracymi si w blasku ksjzyca rogami, dookota niego przycugm
kilka lisow owinictych swymi puszystymi ogonami, wokét nich $z&icato
kilkangcie zagcy. Nieopodal stato stadko skupionychsnigatych sarenek, na ktére
spoghdaly siedzace obok trzy wilki. Po przeciwnej stronie stat Beptw futro
ktérego prébowaly wcisgg sie jakos kocigta. Obok niego Ziota Szczecinka w
towarzystwie nieznajomego prosiaczka.

Najdziwniejsze w tym wszystkim bylaie zwierzta rozmawialy ze saba
Marysia wszystko rozumiata.

Wiasnie skaiczyt méwi jelen a gtos zabrat jeden z wilkdw:

- ,Lubi¢ t¢ mah z biatego domku i nie meguz patrze€ jak cierpi, mam ja tez
dos¢ jej ptaczu, g naswiecie pekniejsze dwieki”. To mdéwiagc zawyt do ksjzyca.
Lisy spojrzaty na niego spod swoich kit.

- ,Trzeba odnal& Nadzieg” — kontynuowat wilk— ,kto z was wie, gdzie jej
szuka i jak ona wyghda?”

Na to odezwat sijeden z zajcy: ,Styszatem wieczorendwierkanie wrobli.
Jeden z nich méwike Nadzieja opuszcza swoj dom i wyrusza gdwuieoodré, ale
nie ustyszatem dakl”.

Po wypowiedzi zajca zwierzta wyranie st ozywity i zwrOcity oczy na
jelenia. Srebrzystorogi przemoéwit: ,Stuchaj Buragieajdz szybko tego wrdbla,
musimy pomaéc Marysi i jej rodzicom”.

Zajac oddalit s¢ od gromadki i kiedy Marysia nélata, ze juz nie wroci, pojawit
si¢ na podworku z wréblem trzymgym sé kurczowo jego ucha.

- ,Wrébelku, gdzie ména znalé¢ Nadzieg?” — zapytat Srebrzystorogi.

Wrobel w ogéle nie przestraszytsiwierzt, do ktdrych zwykle sinie zblizat.

- .Nadzieja mieszka w Zielonej Krainie, w zielonynat&cu i nosi pikne zielone
szaty. Teraz wybiera siw podr@, pragnie odwiedzi wszystkich, ktorzy jej
potrzebuj. Ale czy dotrze réwnie tutaj? Nie wiem”. To byla chyba najdisza
wypowiedz w zyciu wrébla, dlatego rozgtiat st z niepokojem wokot siebie.

| tu Marysia nie wytrzymata judtuzej. Zarzucita pelerynki wybiegta na dwor.
Zwierzgta wcale nie byly zdziwione jej obecimm, ani tym co powiedziata-
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.Pomazcie mi i moim rodzicom. Zabierzcie mnie do vikd Nadziei, poprosg ja,
aby przyszta do tatusia”.

Noc jeszcze trwata, kiedy dziewczynka na grzbi&rigbrzystorogiego udawata
sie do Zielonej Krainy Nadziei. Jelgxdzit tak szybkoze Marysia zamkgta oczy z
przeraenia, nie wiedziata nawet, kiedy zakn Otworzyta je, gdy jele nagle s
zatrzymat. Bylo jasno. Marysia zobaczyfa stoj na kaicu alei prowadgej do
duzego Zielonego Pafacu, na ktérego schodach pojaigitatasnie pickna Zielona
Pani. Dziewczynka zsgfa sk ze Srebrzystorogiego i podesztasnigato do wraki.

- ,Pani Nadziejo, jedl ze mn, prosz, do mojego ojca. Jest bardzo chory i tylko ty
mozesz go uratowd. Méwiagc to zaczla plaka. Nadzieja poglaskatagjpo
kasztanowych wilosach.

- ,Nie ptacz dziewczynko. Widdo domu ze swoim jeleniem, a wszystkaitie
dobrze”.

- Aty Pani?”- spytata Marysia.

- ,Nie martw sé o mnie, jeeli tylko uwierzysz we mnie i moje stowa, twgj téatu
wréci do zdrowia”.

Nadzieja dotkgta jej twarzy i Marysia szybko zada.

Kiedy otworzyta oczy, znéw byta przy #ku swojego ojca, a obok niej stata
usmiechngta mama.

- ,Marysiu, taté ma s¢ lepiej. Wignie powiedziatze czuje dotyk Nadzieiie w
Nowy Rok péjdzie z nami na spacer do lasu. Och,bigk chciata,zeby to byta
prawda. Aty coreczko?”

Ale Marysia mylami byta daleko- popatrzyta przez okno na podworze.

- ,Oczywiscie, ze tat$ bedzie zdrowy, obiecata mi to wika Nadzieja. Gdzie jest
teraz ta pikna Zielona Pani, gdzie zwietta, gdzie Srebrzystorogi?”

Wyszla na podworko, Bentlej na jej widok rozkoszsie przeciagnat, Ztota
Szczecinka radmie pochrumkiwata. Marysia spojrzala na nigmiechnéta, nie
rozumiata ju ich mowy, chocia w nocy byto inaczej. Wiedziata co méwi jéle
wilk, zajac i wrébelek.

Ale teraz byt nowy dzi@ wszystko wydawalo siprzy tym pékniejsze, bo
przecig tats wracat do zdrowia. Marysia zawotata Bentleja i gdJ@sz nim na
spacer w straplasu. Za psem pobiegtly keta, a za nimi kroczyta dostojnigvinka.

Wiatr zaszumiat choinkami stajymi na skraju lasu. Dziewczynka przysan
na chwik, zastuchata giw odgtosy, jakie nidst ze sgbas i ku swemu zdziwieniu
ustyszata- ,Marysiu, to ja Nadzieja. Bylam zawsze przy tolaée nie zauwzatas
mnie, mae nie bylam ci potrzebna. Wiedze zawsze jestem z tgbrowniez z
innymi ludzmi, tylko trzeba we mnie wierzy a ja nikogo nie opusz¢zBadz dobra
dla ludzi, dla zwierat, dla wszystkiego, cayje, a ja zawszegdle przy tobie.”

Marysia wrocita do domu. Tatusiedziat w tGku podparty poduszkami i
rozmawiat z mamp Na widok dziewczynki powiedziat:

- ,0 przyszta moja Nadzieja, céreczko, bardzpkacham”.

Marysia wiedziata teraz nadzieja jest zawsze z nami, tylko trzeba w ni
wierzy¢, nie wolno w i watpic i méwié, ze nie ma ju Nadziei. Jeeli jesté chory,
smutny i wydaje ci si ze juz tak kedzie i nic s¢ nie zmieni, wystarczy pondke¢ —
jest Nadzieja, a wiara wasprawi,ze swiat znow ledzie pekny i kolorowy.






