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ANALIZA OGEOSZEN O PRACE (3)

Opracowanie: Dorota Witek'

W dniu 23.05.2006 r. w internecie, na strom&w.pracuj.pl— Polskim Portalu Pracy
firma ,ERSI Poland” Sp. z 0.0 z siedzilw Sosnowcu, dziatgga w sektorze produkciji
czesci z tworzyw sztucznych dla przemystu motoryzacgmeamiécita ogtoszenie:

"ERSI Poland" Sp. z 0.0. z siedzibg w Sosnowcu dziatajgca w sektorze produkcji
czesci z tworzyw sztucznych dla przemystu motoryzacyjnego poszukuje osoby na
stanowisko:

Specjalista ds. Systemu Zapewnienia Jakosci
Wymagania:

wyksztalcenie wyzsze techniczne,
wiedza i doswiadczenie z zakresu wymagan ISO/TS i podejscia procesowego
uprawnienia auditora wewnetrznego ISO/TS 16949:2002
wiedza z zakresu stosowania narzedzi jakosciowych (pareto, diagram
Ishikawa, 5 Why, FMEA, SPC, APQP...)
e doswiadczenie w branzy motoryzacyjnej min. 2 lata w obszarze zapewnienia
jakosci,
e opracowanie i nadzér nad dokumentacjg systemu zap. jakosci - wiedza i
doswiadczenie,
» praktyka w auditowaniu systemu/ procesu branzy motoryzacyjnej,
znajomosc . wtoskiego i/lub angielskiego na poziomie komunikatywnym w
mowie i pismie,
prawo jazdy kat. B
wiedza i doswiadczenie z zakresu przetworstwa tworzyw sztucznych bedzie
dodatkowym atutem
Oczekujemy na Panistwa pisemne zgloszenia zawierajace CV i list motywacyjny.
Dokumenty prosimy przesylac¢ na adres:

© 41-200 Sosnowiec,
ul. Gen. Zaruskiego 11

e-mail: ersi@ersi.com.pl

Zastrzegamy sobie prawo odpowiedzi tylko na wybrane oferty.

Z ogtoszenia wynikaze firma poszukujeSPECJALISTY DS. SYSTEMU
ZAPEWNIENIA JAKO SCI. Od kandydata wymagane jest wyksztalceniezsmg
techniczne, wiedza i dwiadczenie z zakreswwymagan ISO/TS i podegcia proceso-
wego, uprawnieniaauditora wewnetrznego ISO/TS 16949:2002 Wymagana jest
rowniez wiedza z zakresstosowania narzdzi jakosciowych (pareto, diagram Ishi-
kawa, 5 Why, FMEA, SPC, APQP.). Ponadto dédwiadczeniew brarzy motoryza-
cyjnej min. 2 lata w obszarzeapewnienia jakdci, opracowanie i nadzér nad doku-
mentacy systemu zap. jaké¢, wiedza i ddwiadczenie Praktyka wauditowaniu sys-
temu/procesu brarzy motoryzacyjnej. Znajomda¢ j. wioskiego, prawo jazdy kat. B.
Dodatkowym atutem dulzie posiadanie wiedzy z zakresu przetworstwa tyworz
sztucznych.

Na podstawie zamieszczonych w paagym ogtoszeniu oczekiiavobec kandy-
data wiemy,ze firma poszukuje przede wszystkim specjalistyykidosiadajc okre-
slone uprawnienia i wiedzzapewni,ze stawiane wymagania dotyce zapewnienia
jakaosci beda spetnione. Specyfikacj@O/TS 16949:2002pkresla szczegotowe wyma-
gania wobec systemu jada dla produktow z zakresu projektowania/opracowyaa

! Gimnazjum nr 3 w Zgorzelcu.
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produkcji, instalacji i serwisowania w przefhgy motoryzacyjnym oraz indywidualne
wymagania klienta, ktéregsvymagane przez poszczegoélnych producentow pojazdow
System jakéci oparty o normatyw ISO/TS 16949 obejmuje swymrea&m caty cykl
tworzenia wyrobu i procesu poprzez wytwarzanie,ti@e i badania, podejmowanie
dziataa korygupcych i zapobiegawczych,zado dostarczenia wyrobu do klienta.
ISO/TS 16949:2002 udowadnia wymagajm producentom pojazdowe firma jest
zdolna do wytwarzania wyrobow w oparciu o najeze standardyswiadczy o wiary-
godndaci przedsgbiorstwa. Firma chce zatrudnkandydata z uprawnieniauditora
wewnetrznego, ktore pozwal mu na przeprowadzaniguditdw wewnetrznych, na
podstawie ktérych kandydat zidentyfikuje i zweryfi& potencjalne ryzyko wysgienia
niezgodnéci w systemie jakeci oraz pomee w ustaleniu dziatakorygugcych.

Znajoma¢ i umiegtnosé stosowania naerzi jakaciowych np. znajomkg zasady
Pareto pozwoli kandydatowi wskazanajistotniejsze niekorzystne czynniki westija-
ce w danym przeddbiorstwie oraz pokaZaco naley poprawé, na czym si skupkt, by
poprawt efektywnd¢ zarzdzania, okréic¢ kierunki i poprawt poziom jakdéci proce-
séw, produktéw czy teustug. Kandydat na to stanowisko posiadawinien wiedz z
zakresu stosowaniBRiagramu Ishikawy (inaczej diagramu rybiejsoi lub wykresu
przyczynowo-skutkowego) — techniki pozwalagj graficznie przedstawi wytypowa
I pogrupow& znacace czynniki albo przyczyny wpltywgge na analizowany skutek
oraz na analiz przyczyn powdzar miedzy czynnikami dziatagymi na proces i skut-
kami, ktore one powodsl Umiegtnos¢ postugiwania si metody 5 Why, ktéra polega
na rozwyzywaniu problemu poprzezquiokrotne odpowiedzeniu na pytanie dlaczego?
Wiedza z zakreskMEA - obejmuje metad badania rodzajow &déw w wyro-
bie/konstrukcji lub w procesie i ich skutkdw orazyrzyn tyctie bkddéw celem ustale-
nia i wyeliminowania przyczyn ohignia jakdci zaréwno wyrobu/konstrukcji jak i
procesu, co osga s¢ przez ustalenie zwikoéw przyczynowo skutkowych powstania
potencjalnych wad produktu przy uwgdhieniu czynnikdw ryzyka. Pozwoli to firmie
na chgte doskonalenie produktu lub/i procesu poprzezesyatyczne analizowanie i
wprowadzanie poprawek, ktére elimigujrodia wad i poprawiajwiasciwosci wyrobu.
Znajoma¢ SPCczyli zespotu metod i technik statystycznych pdapgaych nasledze-
nie przebiegu procesu produkcji i ocenianie czy avadn miary statystycznej kontrolo-
wanych cech wyrobuasoznalg trwatego rozregulowania procesu, prowgo do
wytwarzania wyrobow niezgodnych , tj. nie spekpigch wymaga jakasciowych, kto-
re pozwoj w miar potrzeby na redukowanie wygptjacych odchyléa. Umiegtnosé
statystycznego procesu kontroli pozwoli ha zminiawabanie strat dzki systematycz-
nej identyfikacji i analizie kluczowych proceséwaarbezpéredniej kontroli zwaza-
nych z nimi podstawowych przyczyn wggbwania problemow. Wygbujace w ogto-
szeniu wymaganie dotygze doswiadczenia w obszarze zapewnienia jakoi da
przedsgbiorstwu gwarangji zaufanie, ze wymagania dotygze jakdéci beda spetnio-
ne, a wiedza i daviadczenie w opracowywaniuniadzorze nad dokumentacy syste-
mu zapewnienia jak@ci maze obejmowa catas¢ lub czs¢ dokumentacji systemu za-
rzadzania jakécig, wymaganej np. przez noemiSO 9001; okj¢ maze wéwczas: poli-
tyke jakadsci i cele dotycace jakaci, ksiege jakasci i procedury wymagane nogoraz
inne dokumenty potrzebne organizacji do skuteczzegndzania procesami.

W dniu 15.05.2006 r. w dodatku ,Gazeta PRACA” daz&s Wyborczej wydanej
we Wroctawiu, LEGEND HR Advisors — Rednictwo Pracy/Doradztwo Personalne, w
imieniu swojego klienta — dynamicznie rozwijegj st miedzynarodowej sieci hoteli —
zamigcito ogtoszenie o prac Poszukiwani § kandydaci na stanowiskbASTEPCA
KIEROWNIKA GASTRONOMII (F&B Deputy Manager)
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LEGEND

™ HR Advisors

Dla naszego Klienta, dynamicznie rozwijajacej sie miedzynarodowéj
sieci hoteli, poszukujemy kandydatow we Wrodlawiu na stanowisko:

Z-ca Kierownika Gastronomii

(F&B Deputy Manager)
Ref. KG/0506

Wymagania:

e ‘Wyksztatcenie minimum Srednie (preferowane gastronomiczne);

® ‘\Wysokie umiejetnosci oraz do$wiadczenie w zarzagdzaniu
gastronomig hotelowg;

e Dobra znajomos$¢ zagadnien gastronomicznych, w tym
marketingu zawigzanega z gastronomig, systemu HACCP,
kalkulacji i ewidencji gastrcnomicznej;

e 7najomosc standarddw hotelowych w zakresie bankietdw,
konferengji, bardw i restauracji;

& Umigjetnosc opracowywania analiz finansowych dotyczacych
strategii rynku, konkurencji, promodi, ceny;

® 7Znajomos$¢ jezyka angielskiego lub niemieckiego;

& Samodzielnodc w podejmowaniu decyzji.

Oferujemy:

& Prace w duzej i dynamiczne] miedzynarodowej firmie ustugowej;

® Przyjazne i kampetentne rodowisko pracy;

# Dobre warunki zatrudnienia;

® Mozliwosc rozwoju zawodowego w ramach szybko rosnacej
organizagji.

Osoby zainteresowane prosimy o przesfanie cv i listu motywacyjnego
wraz z zaznaczonym numerem referencyjnym na adres e-mail:

kga@lhra.pl
Informujemy, ze odpowiemy tylko na wybrane oferty.

Na zgtoszeniach prosimy o umieszczenie klauzuli © nastepujgcej fresci: , Wyrazam
zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Ustawg e Ochronie
Danych Osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r., nr 133, poz. 883",

Od kandydata wymagane jest minimdradnie wyksztalcenie, wysokie ungjosci
oraz déwiadczenie wzarzadzaniu gastronomy hotelowa, dobraznajomaosé zagadnié
gastronomicznych, w tym marketingu zmanego z gastronogisystemu HACCP kalku-
lacji i ewidencji gastronomicznefnajomosé¢ standardow hotelowychw zakresie bankie-
tow, konferencji, barow i restauracji. Umitgjos¢ opracowywania analiz finansowych do-
tyczacych strategii rynku, konkurencji, promociji, ce@najoma¢ jezyka angielskiego lub
niemieckiego oraz samodziekdon podejmowaniu decyzji.
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Kazdego roku nasze produkty ratuja zycie ponad 15 tysigcom ofiar wypadkow,
a 150 tysiecy chronig przed ciezkimi obrazeniami. Wtedy, gdy utamki sekund
decyduja o ludzkim zyciu, jestedmy po to, aby je ratowac...

W AUTOLIV POLAND produkujemy poduszki powietrzne i pasy bezpieczerstw.
dla wiodgcych producentow samochoddw na Swiecie. . =
W polskich zaktadach w Olawie, Jelczu Laskowicach i Diugotece zatrudniamy
blisko 2000 osob.

W ramach intensywnego rozwoju naszej jednostki w Olawie tworzymy
Europejskie Techniczne Centrum Rozwoju, do ktdrego szukamy:

INZYNIERA JAKOSCI

Nr ref. QE 1/06
Miejsce pracy: Olawa

ZADANIA:
= nadzorowanie realizacji celow jakosciowych produkgji
* prowadzenie zespotow rozwigzujacych biezace problemy jakosciowe
= zapewnienie ciaglego doskonalenia w jakosci produkgji
+ wspdtpraca przy dziataniach po-reklamacyjnych i po-auditowych
= analizowanie, interpretowanie i sprawozdawanie wynikow jakosciowych
= rozstrzyganie problemoéw jakosciowych
= analizowanie, prowadzenie i nadzorowanie dziatan korygujacych
i zapobiegawczych.

OCZEKIWANIA:

= wyksztalcenie wyzsze - preferowane techniczne

= bardzo dobra znajomos¢ jezyka angielskiego

* umiejetnosé pracy z rysunkiem technicznym maszynowym

= znajomosé narzedzi, technik i metodoclogii jakosciowych

* znajomosc zasad wdrazania, prowadzenia i nadzorowania Kart Kontrolnych
oraz analizy SPC

= znajomos$¢ praktyki nadzorowania specyfikacji i zapiséw jakosciowych

= znajomosc wymaogow I1SO 9000:2000, TS 16949:2002

= bardzo dobra znajomos¢ pakietu MS Office

* umiejetnosd i gotowosc do pracy w zespole

» zdolnos¢ myslenia analitycznego

= samodzielno$c i zdolnosd szybkiego uczenia sig

* dyspozycyjnosc

s sumiennos¢, dokladnos¢ i zaangazowanie w realizacje zadan.

DODATKOWE ATUTY:

= doswiadczenie w nadzorowaniu jakosci produkcji

» dodwiadczenie w uzywaniu narzedzi jakosciowych do wyszukiwania przyczyn
i rozwigzan problemow

* znajomos$¢ oprogramowania do statystyki, zwtaszcza MiniTab

+ znajomos$¢ metodologii 6-Sigma.

OFERUJIEMY:

= mozliwosci osobistego | zawodowego rozwoju w migdzynarodowym
srodowisku

s doskonata atmosfere pracy w mtodym, dynamicznym zespole

* stabilne zatrudnienie i bogaty pakiet socjalny.

Jezeli cheiatbys$ dotaczy¢ do naszego zespotu i spetniasz ww. oczekiwania, przeslij
swoje dokumenty aplikacyjne (CV, list motywacyjny, aktualne zdjecie) w jezyku
polskim i angielskim wraz z numerem referencyjnym wybranego stanowiska na °
adres:

AUTOLIV POLAND Sp. z 0.0.

ul, Polna 49
55-200 Otawa

e
Dzial Zasobéw Ludzkich . .’
e-mail: elzbieta.chec-weglowska@autoliv.com
L

Na przestanych dokumentach prosimy dopisa¢ Klauzulg o zgodzie

na przetwarzanie danych osobowych. o
Uprzejmie informujemy, e odpowiadamy tylko na wybrane oferty. u to I V

NASZA PASJA JEST RATOWANIE LUDZKIEGO 2YCIA
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W zamieszczonym powgj ogtoszeniu wyspuja elementy nawizujace do zagad-
nien zwigzanych z systemerlACCP po polsku Analiza Zagrozen i Krytyczne
Punkty Kontroli . To system, ktory dziata w obszaraavnosci. Kandydat na to stano-
wisko powinien umié i wiedzie jak zapewni bezpieczastwo zywnosci, jak zapobie-
gat zagraeniom poprzez kontrelczystaci i higieny, umi€ identyfikowa miejsca, w
ktorych mog pojawi sie niebezpieczgstwa oraz odpowiednio reagoévpezeli zagro-
zenie wysipi. Samodzielng& w podejmowaniu decyzji pozwoli mu decydaiyv&tore
momenty w produkcji i sprzeda Zywnosci (Tu Gtéwnie Positkow) $ Zagrazeniem
Dla Zywnasci | Ktore Spaérod Nich Mog Byé skutecznie wyeliminowane. Dk
obowigzkowi wdrazania systemu HACCP w firmach konsument zyskuje mséyrve
spazywana przez niegoywnos¢ jest catkowicie bezpieczna i na pewno mu nie zaszk
dzi, poniewa stosuje si tu wszystkie mgiwe zabezpieczenia maege uchroni zyw-
nos¢ przed potencjalnymi zagteniami zdrowotnymi.

Kolejne analizowane przeze mnie ogtoszenie o pukegato s} rowniez w dniu
15.05 2006 r. w dodatku ,,Gazeta PRACA” do Gazetybdrgzej wydanej we Wrocta-
wiu. Zamiécita je firma AUTOLIV POLAND, produkujca poduszki powietrzne i pasy
bezpieczéstwa dla wiodcych producentdw samochodow fgiecie. Firma ta w ra-
mach intensywnego rozwoju tworzy w Otawie Europeskechniczne Centrum Roz-
woju, do ktérego poszukujéNZYNIERA JAKO SCI. Od kandydata ubieggiego s
0 to stanowisko firma oczekuje gdzy innymi: wy.szego wyksztatcenia technicznego,
umiejetnosci pracy z rysunkiem technicznym maszynowym, znamnnarzdzi, tech-
nik, metodologii jakosciowych, znajomd¢ zasad wdrzania, prowadzenia i nadzoro-
waniaKart Kontrolnych oraz analizy SPC znajomdci praktyki nadzorowania spe-
cyfikacji i zapiséw jakosciowych, znajomdci wymogéw ISO 9000:2000, TS
16949:2002 umiegtnos¢ | gotowas¢ do pracy w zespole, zdolém myslenia analitycz-
nego, sumienriei, doktadngci i zaangaowania w realizaejzada.

Dodatkowymi atutami bytoby: daviadczenie wnadzorowaniu jakosci produkcji,
doswiadczenie wuzywaniu narzedzi jakosciowych do wyszukiwania przyczyn i roz-
wigzan probleméw oraz znajonéé metodologii 6-Sigma

Z powyzszego ogtoszenia wynikze kandydat na to stanowisko powinien&ngma-
gania odnénie Systemu Zagrizania Jakeiag wg ISO z serii 9000 czyli wymagania co do
powigzanych lub wzajemnie oddziatyvaglch na siebie elementéw do ustanawiania poli-
tyki, celéw i osagania tych celow, siacych do kierowania Firmi jej nadzorowania w
odniesieniu do jak@i. Oznacza to rowniekonieczné¢ znajomd@ci norm technicznych
oraz przepiséw dotygzych wymaga odngnie konkretnych wyrobow/ustug, tu specyfi-
kacjalSO/TS 16949:20020kresla szczegdtowe wymagania wobec systemusjeko za-
kresu projektowania/opracowywania, produkcji, itzt@ i serwisowania u dostawcow
przemystu motoryzacyjnego uwzdhiagc liczne indywidualne wymagania klientdbw —
poszczeglinych producentéw pojazddow.

Pojawia s¢ w tym ogtoszeniu nowy termikarta Kontrolna oraz termin zwgzany
Z ze znajomgria metodologiiSix Sigma, ktéra opiera gi na pozyskiwaniu danych w
celu osygniccia niemal perfekcyjnej jakoi. Oznacza, precyzyjnie zorganizowaba-
zujaca na realnych danych metodologeliminacji defektow, strat i wszelkich proble-
mow z jakdcig, we wszystkich dziedzinach produkcji, ustug, adeania i w innej
dziatalngci biznesowej. Poprzez pmizenie znanych technik statystycznego sterowania
jakaoscig z innymi, zarébwno prostymi jak i zaawansowanymitadami statystycznymi
oraz z systematycznym szkoleniem catego persomekazdego szczebla organizacji,
wiaczonego w procesy i dziatania ot metod Sze&¢ Sigma. Metoda ta pozwala na
wychwycenie i petg identyfikacg btedow jeszcze przed ich wygtieniem.
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Karta Kontrolna — narzdzie statystyczne stwy do obserwacji procesu i szyb-
kiego sprawdzania, czy proces ten nie wymykaspod kontroli. Dziki niej poszuki-
wany inzynier jakaci bedzie mogt wychwyal odchylenia od zafmnych wymaga
jakasciowych firmy.

Firma okrglita rowniez w swoim ogtoszeniu zadaniazyniera Jakeéci. Nalezatoby
do nich médzy innymi: nadzorowanie realizageléw jakosciowych produkcji, pro-
wadzenie zespotow rozgaujacych biegce problemy jakosciowe zapewnienie gk
glego doskonalenia wijakosci produkcji, wspéipraca przy dziataniach po-
reklamacyjnycj ipo-auditowych, analizowanie, interpretowaniesprawdzanie wyni-
kow jakosciowych, rozstrzyganie probleméw jasmowych, analizowanie prowadzenie
I nadzorowanie dziatakorygugcych i zapobiegawczych, czyli podejmowanie d#iata
eliminujacych przyczyny niezgodsoi w celu zapobigenia ich ponownemu wygiie-
niu.

Zgodnie z wynikami wczmiejszych bada 3, w analizowanych przeze mnie ogto-
szeniach pojawiajsie charakterystyczne pgjia:

# pojecia ogolne i zwjzane z certyfikagj np. 1SO,

@ pojecia przywotujce normy i przepisy, stanoyge podstaw systemow zaeglzania,
np. znajomé&¢ ISO 9000:2000, ISO/TS 16949:2002, HACCP, znajdnzapisow jako-
sciowych,

@ pojecia wynikajce z zasad i wymaganorm stanowicych podstaw systemow zarg
dzania, np. nadzorowanie celow jggiowych, analizowanie, prowadzenie i nadzoro-
wanie dziatd korygupcych i zapobiegawczych, rozygywanie problemdw, wspotpra-
ca, auditor,

@ pojecia okrélajace techniki (nargzia), metody oraz koncepcje zaizania jakécig i
jej doskonalenia, np. nadzorowanie Kart Kontrolny8RPC, FMEA, APQP, Diagram
Ishikawa, Pareto, Six Sigma, 5 Why.

2 Sujak-Cyrul B. Aktywnd¢ szkolnego doradcy zawodowego a przygotowanie @oypr organizacjach
objetych systemami zaydzania: jakgcig, srodowiskiem, bhpJw:] Krajna A., Ryk L., Sujak-Lesz K.,
(red.), Edukacja zawodoznawcza i edukacja projakmwa w szkoleWyd. CEN UWr., MarMar, Wro-
ctaw 2005.

® Poréwnaj té: Sujak-Cyrul B.,Poszukiwany meneer jakaici. Wizerunek wylaniacy sé z ogloszé
0 pracy pozycja w niniejszej kskce (przyp. red.).



