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8.00 - 17.00 Sesja ptakatowa
9.00~ 11.00 Onvarcie konferencyi:
Wystapienia zaproszonych Gosci
Wyklad inauguracyjny
Byé nauczycielem... Rozwdj zawodowy nauczyciela: szanse i wyzwania
- prof. dr hab. Anna Brzezinska, UAM
11.30- 1230  Sesja plenarna (prowadzenie: dr Krystyna Sujak-Lesz)
System doradztwa zawodowego we Wroclawiu
— Lilla Jaron, Wydzial Odwiaty Urzedu MiejskicgoWroctawia
Ogdlnopolsii System Informacji Edukacyino-Zawodowej
— Maigorzata JeZewska-Maicka, Centrum Informacji Zawodowe]
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Nowe wymagania stwwiane wspdlezesnemu doradztwu zawodowenn
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12.45 ~15.40 Sesja panelowa
Praca w grupach problemowych:
A. Mdj uczert wybiera przyszly zawdd (1)
B. Moj uczert wybiera przyszly zawéd (11)
C. Szkolne Osrodki Kariery
D. Edukacja projakosciowa w szkole
1540-16.30  Sesja plenarna (prowadzenie: Lilla Jaron)
Rola doradcy zawoedowego we wprowadzaniu ueznia na rynek pracy
— dr Anctta Pereswiet-Sottan, UWr.
Oméwienie efektéw pracy grup problemowych
Podsumowanie sesji plakatowej
Zakonczenie konferencji
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Ponizej przedstawimy oméwienia przebieg pracy w grupach problemowych
oraz relacje z sesji posterowe;.
1. Tworzenie i dzialalno$é wewngtrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego

Julia Woroniecka

W pierwszej grupie panelowej zajmowalismy sig tworzeniem i dzialalnosciq we-
wnqirzszkolnego systemu doradztwa zawodowego, w niysl przepisow zawartych w roz-
porzadzeniv MENIS z 7 styeznia 2003 r.

Schemat 1

Tworze nie wewngtrzszkolnego systemu orientacyi | doradziwa zawodowego
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wewnatrzszkolny system doradztwa zawodo-
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Wewnglrzszkolny system doradztwa poszerzam o orientacje zawodowa. Uwa-
zam, ze orientacja zawodowa jest to diugotrwaty, bardzo zlozony proces edukacyj-
ny i wychowawczy, obejmujacy caly pobyt uczniow w szkole, Wymaga on wijcze-
nia sig w ten proces wszystkich pracownikow pedagogicznych, pielgniarke oraz
rodzicéw.

Natomiast doradziwe zawodowe jest ostatnim etapem orientacji zawodowej po-
legajqce na udzielaniu uczniom w formie indywiduainef lub grupowej, jednor azowej
lub wielokrotnej porady zawodowej na ré znyeh etapach nauki szkolnej. Realizowa-
ne jest przez szkolnego doradeg zawodowego przy wspotudziale rodzicow, poradni
psychologiczno-pedagogicznej, centrum informacji zawodowej itp.

Wioletta LeSniowska przedstawila interesujacy scenariusz rady pedagogicznej,
ktorej celem bylo wlqczenie sig nauczycieli w proces przygotowania uczniéw do
wyboru zawodu. Dla kazdego czlonka rady pedagogicznej okreslita podstawowe
zadania.

Zofia Bronowicka i Malgorzata Kwiatkowska przedstawily program wychowaw-
czy dla gimnazjum. Zawiera on najwazniejsze zagadnienia majace wplyw na wia-
Sciwe przygotowanic uczniéw do podijecia decyzji edukacyjno-zawodowej. Dotyczy
on takich probleméw, jak: poznawanie siebie i samoocene, poznawanie szkét, za-
wodow, rynku pracy, pracy z rodzicami itp.

Odpowiedzialnymi osobami za realizacjg programu sa szkolny doradca zawodowy,
pedagog szkolny, wychowawcy klas, nauczyciele przedmiotéw jak réwniez pieks-
gniarka.

Schemat 2
Dzialalnos¢ wewngtizszkolnego systemu orientacji i doradziwa zawodowego
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Joanna Kowalczyk omawiajac program pracy wychowawcey klasy stwierdzila,
ze czeste kontakty wychowawcy ze swoimi wychowankami moga odegra¢ waz-
ng role w zakresie zachecania ich do aktywnego poznawania wiasnych preferen-
cfi zawodowych, tworczej pracy nad soba, oraz podejmowania decyzji zawodo-
wych i edukacyjnych. Dodatkowo Joanna Kowalczyk zwrocita uwagg na aktual-
nie wazny problem, jakim jest wybor zawodu i dalszego ksztalcenia miodziezy
w szkotach na terenie popegeerowskim.

Malgorzata Warachim przedstawila cykl siedmiu zaje¢ dla ucznidw gimnazjum.
Jest to propozycja rozszerzenia modwhu Wichowanie do aktywnego udziatu w Zyciu
gospodarczym realizowanego w ramach przedmiotu WOS.

Obejmujg one zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy i przygotowanie do aktywne-
go poszukiwania pracy.

Z kolei Magdalena Gnot omdwita cickawe metodyczne propozycje dla nauczycieli
gimnazjum uczacych chemii, interesujaco uzasadniajge temat: ,Jesli nauczyciel
preyblizy wezniom zawody | specjalnosci, ktore wiqiq sie z nauczanym przez niego
przedmiotem, to moze znacznie wzbogacic wiedzg uczniow dotyczqeq podejmowania
decyzji zawodowej i edukacyjnej”.

Opréez opracowanego programu orientacji zawodowe] realizowanej na lekcjach
chemii, przedstawila rowniez ,Dobér zawoddéw do haset programowych”, oraz
scenariusz lekeji dla klasy III gimnazjum.

Katarzyna Ginter-Szukowska zwrdcila uwage na bardzo wazny czynnik wyboru
zawodu, jakim jest stan zdrowia, Przedstawila opracowane przez siebie scenariusze
wraz z materialami metodycznymi do indywidualne] rozmowy piekgniarki z
uczniem 1 rodzicem oraz scenariusz grupowego spotkania z rodzicami.

Danuta Szczepanik omdwita wspotprace Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
Nr 9 we Wroctawiu ze szkolnymi doradeami zawodowymi. Poradnia planuje:

Bl zorganizowanie grupy wsparcia dla szkolnych doradeéw zawodowych,

zajecia pokazowe pracy z miodzieza, nauczycielami, rodzicami,

A w ramach doradztwa zawodowego: badania diagnostyczne testami psycholo-
gicznymi i pedagogicznymi, poradnictwo indywidualne szczegéinie oséb cho-
rych, konsultacje trudnych przypadkow.

Na zakonczenie pragne podkreslié, ze sesja panclowa spehita moje oczekiwa-
nia, pokazata, ze w zakresie orientacji i doradztwa zawodowego jest wiele do zio-
bienia. W przysziosci nalezatoby doktadniej opracowac system doradztwa zawodo-
wego oraz materialy metodyczne dotyczace orientacji na lekcjach pozostalych
przedmiotdw.

Uwaga red.; Schematy zamieszczone w powyziszej relacii opracowali (pod kierunkiem
Julii Woronieckiej) sluchacze studiow podyplomowych ,Szkolny doradca zawodowy™
prowadzonych w roku akademickim 2003-2004 przez Centrum Edukacji Nauczycielskief
Uniwersyteiu Wroclawskiego oraz sluchacze studidw podyplomowych ,,Szkolny doradea
zawodowy "' prowadzonych przez Wyiszq Szkole Bankowq we Wroclawiu.



Kronika konferencji 341

I1. M6j uczen wybiera zawod. Sylwetka szkolnego doradcey zawodowego

Anetta Pereswiel-Soltan

W grupie problemowej pt. , M4 uczen wybiera przyszly zawod. Sylwetka
szkolnego doradcy zawodowego” zaprezentowane zostaly cztery wystgpienia przy-
gotowane i zaprezentowane przez shuchaczy studidéw ,,Szkolny doradca zawodowy™
organizowanych przez Centrum Edukacji Nauczycielskiej Uniwersytetu Wrockaw-
skiego. Prezentacje powstawaly pod opicka merytoryczng Julii Woronieckiej. Panel
prowadzita Anetta Pereswiet-Sottan z Centrum Edukacji Nauczycielskiej Uniwersy-
tetu Wroctawskiego.

Obrady tozpoczely si¢ od wystapienia Urszuli Marszalek, ktora przyblizyla
»oylwetke szkolnego doradey zawodowego™. Uczestnicy moghi zapoznaé si¢ z
zadaniami i czynno$ciami szkolnego doradcy zawodowego, celami, ktore powi-
nien realizowad oraz wymaganiami, jakie stawiane sa przed osobami pragnacy-
mi sprawowac t¢ funkejg. Prelegentka zwrbcila takze uwage na warsztat pracy,
jakim powinien dysponowa¢ szkolny doradca zawodowsy.

Zywa dyskusja, ktéra rozgorzala po pierwszym wystapieniu dotyczyla szczeghl-
nie szerokiego wachlarza obowiazkow i zadan, jakie spoczywaja na szkolnym
doradey zawodowym. Omawiano takze wysokie wymagania formutowane wo-
bee kandydatéw do pehnienia tej funkeji, a dotyczace zaréwno wiedzy specjali-
stycznej, zdolnoéei, umiejgtnoded, jak i predyspozycji psychofizycznych.

Kolejng prezentacje pod tytatem ,Rola pedagoga szkolnego w  we-
wnatrzszkolnym systemie orientacji i doradztwa zawodowego” przedstawita
Joanna Mularczyk-Baran. Przeanalizowala zadania szkolnego doradey zawo-
dowego pod katem mozliwosci wspdlpracy z pedagogiem szkolnym. Prelegent-
ka wskazala na znaczacq rolg pedagoga we wspieraniu dzialan szkolnego dorad-
cy zawodowego. W dyskusji po wystapieniu zabieraly glos osoby, ktére posiada-
Jja juz doSwiadczenie w takiej wspdlpracy i podkreslaly jej wage zwlaszeza w
sytuacjach, gdy doradca zawodowy rozpoczyna dzialalno$é w szkole, ktdrej
uczniow nie zna. Nawigzywano takze do wezedniejszego wystapienia i podkre-
slano mozliwo$¢, a nawet konieczno$é korzystania z pomocy pedagoga w
zwigzku z szerokim zakresem obowiazkow spoczywajacym na szkolnym dorad-
cy zawodowym.

Problematyke poradnictwa indywidualnego przyblizyta Maria Gérska. W
tym wystapieniu znalazly sig informacje dotyczace koncepcji doradztwa, kté-
rych wybdr decyduje o sposobie funkcjonowania szkolnego doradey zawodowe-
go w kontakcie z uczniem. Maria Gérska wskazata réwniez na obszary, ktérymi
ze szczegblng uwaga powinien zajmowac sie doradca zawodu, by skutecznie
pomaga¢ dziecku w konstruowaniu wlasnej sciezki kariery edukacyjnej i zawo-
dowe;j.

Efektem tego wystapienia byla cickawa dyskusja, w ktérej gtéwnie poru-
szana byla problematyka odpowiedzialnosci szkolnego doradey zawodowego za
decyzje podejmowane przez ucznidw,

Jako ostatnia swoje przemysienia prezentowata Ewa Magnowska. Wystapienie
to dotyczylo wspolpracy szkolnego doradey zawodowego z rodzicami. Prelegentka
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podkreélata znaczacy wplyw rodzicow na podejmowanie przez uczniow decyzji
edukacyinych i zawodowych oraz wage konstruktywnych relacji rodzicdw z dorad-
ca zawodowym. Uczestnicy panclu mogli talde zapoznaé sig z propozycjami scena-
riuszy spotkan doradcy zawodowego z rodzicami.

Podczas dyskusji dzielono si¢ wlasnymi doswiadczeniami i problemami
zwlaszeza w kontaktach z rodzicami, ktérych dzieci stojg przed podjgciem decy-
Zj1 dotyczacej ich dalszej kariery edukacyjnej lub zawodowej.

Na podsumowanie obrad pojawita si¢ refleksja dotyczaca roli szkolnego do-
radcy zawodowego w dzisiejszej zmiennej rzeczywistoci. Uczesinicy podkresli-
li odpowiedzialnose, jaka spoczywa na osobie petnigeej tg funkcje w szkole, a
takZze konsekwencje, jakie z tego wynikaja: nicodzowne jest wsparcie innych
0s6b w szkole (pedagog, nauczyciele, psycholog), a takze instytucjt (jak np.
Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne). Z odpowiedzialnodcig spoczywajacg
na szkolnym doradcy wigze sig takze konieczno$¢ ciaglego szkofenia si¢ 1 do-
skonalenia zawodowego.

II1. Istota i osiggniecia Szkolnych Osrodkoéw Kariery

Lidia Grublak

Wstepem rozwazan sesji panclowej: Istota i osiagniceia Szkolnych Osrodkow
Kariery, bylo zapoznanie si¢ z systemem orientacji i doradztwa edukacyjno-
zawodowego we Frangi, ktory dziala tam od ponad 10 [at. Prezentacji projekiun
odnodnie tego tematn dokonala dyrektor Gimnazjum Nr 27 we Wroctawiu
A. Rawicz, ktdra uczestniczyta w lekcjach zawodoznawcezych, przeprowadzanych
w departamencie la Vienne (Francja). Wizja stworzona na podstawie zdobytych
dodwiadczen ,,zarazila” pracownikdéw kierowanej przez siebie placéwki szkolnej,
doprowadzajac w efekceie do utworzenia w niej Szole-u. Organizacje pracy Szkolne-
go Odrodka Kariery w szkole gimnazialnej przedstawila A. Kupezak. Specyfika
niesienia pomocy doradczej w wyborze dokonywanym przez gimnazjalistéw jest
odpowiedni sposdb oddziatywan. Ukazanie tych metod, stanowito tre$¢ wystapienia
szkolnego doradecy zawodowego A. Kupczak. O funkcjonowaniu programu orienta-
cji edukacyjno-zawodowej w Zespole Szkél Ekonomiczno-Administracyjnych,
stanowigeego podwaliny powolanego dopiero w tym roku szkolnym Szoleu, méwi-
la pedagog A. Ziemba. Po kolejnych wystapieniach szkolnych doradeéw zawado-
wych w istniejacych 5 SzOK-ach we Wroctawiu oraz powolanego koordynatora
naszych dzialafi Migdzyszkolnego Osrodka Wspierania Aktywnosci Zawodowe)
przy CKP, nasungto sig przypuszezenie, byt moze sformutowane na wyrost, iZ nasze
roczne dzialania sa na ctapie kilkuletnich dodwiadczen podobnych systemow w
krajach Unii. Poniewaz ideg utworzenia Szkolnego Osrodka Kariery byla m.in.
potrzeba profesjonalnej pomocy, usytuowanej blisko ucznia, zwickszajacej trafhosé
podejmowanych przez adolescenta decyzji edukacyjnych i zawodowych. SzOK
przez to gwarantuje systematyczne oddzialywanie na ucznidw w ramach planowych
dzialan, realizowanych metodami aktywnymi. SzOK takZe wspiera uczniow w wy-
borze 1 selekeji informacji o mozliwosciach edukacji i rynku pracy. I to sig nam
udaje, jak wynika chociazby z dokonanego oméwienia L. Grubiak wplywu dziatan
Szok-u w Zespole Szkét Nr 25 na §wiadome planowanie kariery absolwenta. Nato-
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miast o specyfice pracy w placowce szkolnej dla dorosiych, opowiedziata
A. Szymanska, szkolny doradea zawodowy w CKU. Znajac cele 1 zadania Szok-6w
w podsumowaniu stwierdzilisimy, iz cheieliby$my by¢ jednym z wielu podmiotow
wewnatrzszkolnych systeméw doradezych w kazdej szkole, a nie pelni¢ tej funkgeji
w sposob nadrzedny. Angazujge siebie (doradedw) cheemy swojg postawa zaanga-
zowac pozostalych cztonkdéw rad pedagogicznych. Pomocy w tym wzgledzie udzieli
zapewne Wroctawskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli. B. Biernat, przed-
stawiciel WCDN, zapoznata wszystkich uczestnikow tej sesji z oferty Centrum,
poruszajaca temat orientacji w dolno$laskich szkolach. Na zakonczenie mogli-
smy przekonaé sig, iz problem ten dotyczy rdéwniez i mlodziezy szkolnej na
terenach wiejskich. O roli doradey zawodu przekonywal nas W. Obraniak,
prowadzacy SzOK w Gimnazjum w Lutomii Dolnej.

Dobrze funkcjonujacych wewnatrzszkolnych systemow orientacji i doradztwa
zawodowego, wspartych w realizacji swoich zadan Szokami, jak najwiecej!!!
IV. Edukacja projakosciowa w szkole

Barbara Sujek-Cyrul

W trakcie HI Dolno$laskiej Konferencji Naukowo-Metodycznej ,,Nauczyciel
z pasja — szansg edukacji”, 10 pazdziernika 2004 r. w ramach sesji problemowej
»>zkolny doradca zawodowy — pierwsze do$wiadczenia i edukacja projakosciowa”
pracowata grupa problemowa skupiona woké! tematu ,.Edukacja projakosciowa w
szkole”. Temat edukacji projakosciowej w szkole to temat nowy, dotychczas nie
podejmowany we wezeSniejszych edycjach konferencji i ogdlnie malo rozpo-
wszechniony w $rodowisku nauczycielskim oraz, jak sig wydaje, nieuwzgledniany
w ksztalceniu szkolnych doradeéw zawodowych przez oérodki inne niz Centrum
Edukacji Nauczycielskiej Uniwersytetu Wroclawskiego.
W pracy grupy problemowej ,.Edukacja projakosciowa w szkole” wykorzystano:
» dod$wiadczenia wiasne Centrum Edukacji Nauczycielskiej Uniwersytetu
Wroclawskiego (CEN) z realizacji bloku zaje¢ "Przygotowanie do pracy w
organizacjach objetych systemami zarzadzania: jakoscig, $rodowiskiem i
bhp”, zaproponowanego, zaprojektowancgo i poprowadzonego przez dr
Barbarg Sujak-Cyrul (adiunkta Politechniki Wroctawskiej i autorke niniej-
szej recenzji) w ramach Studiéw Podyplomowych "Szkolny Doradca Zawo-
dowy" zorganizowanych przez CEN w 2004 r.; dowiadczenia te znalazty
odbicie w nastgpujacych 3 prezentacjach:

o ,Aktywnosé¢ szkolnego doradcy zawodowego a przygotowanie do pracy w
organizacjach objetych systemami zarzqdzania: jakosciq, $rodowiskiem i
bhp” zaprezentowana przez Barbare Sujak-Cyrul,

o ., Projeltowanie lekcfi z zakvesu edukacji projako Sciowej w szkole” zapre-
zentowana przez autorke Anng Zglobicka, shuchaczke Studiéw Podyplo-
mowych “Szkolny doradca zawodowy”, a opracowana w ramach ww,
bloku zajgé z wykorzystaniem 4 konspektoéw lekeji bedacych efektem pra-
cy grupy stuchaczy w skladzie: Maria Gnot, Joanna Kowalczyk, Urszula
Marszatek § Anna Zglobicka,
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o Dokument WSO i analiza jego zgodnosci z wymaganiami PN-EN ISO
9001:200]1 " autorstwa Elzbicty Pater, Barbary Tuly i Jacka Dziedzica,
opracowana przez stuchaczy Studidw Podyplomowych ,.Szkolny do-
radeca zawodowy™ w ramach ww. bloku zajeé 1 zaprezentowana wspol-
nie przez Barbare Tule i Marka Dziedzica,

» doswiadczenia Pracowni Systemdw Jakosci Ldodzkiego Centruin Doskona-
lenia Nauczycieli i Ksztalcenia Praktycznego (LCDNIKP) w zakresie prak-
tyki edukacji projakosciowej, przedstawione na zaproszenie organizatoréw
konferencji w prezentacji autorstwa przedstawicielki tejze pracowni, Doroty
Zielinskiej,

> do$wiadezenia Europejskiego Gimnazjum Informatyczno-Jgzykowego ,,SIG-
MA” we Wroclawiu w zakresie budowania i funkcjonowania szkoly z certyii-
katem systemu jakodel, przedstawione na zaproszenie organizatoréw konferen-
cji w prezentacji autorstwa nauczycielki tego gimnazjum, Danuty Sobkowials.
Prezentacja Barbary Sujak-Cyrul ' zarysowala istotne trendy rynku pracy

w Polsce 1 UE, zwigzane z rosnacym zapotrzebowaniem na pracownikdéw przy-

gotowanych do pracy w organizacjach posiadajacych wdrozone systemy zarzg-

dzania jakoscig (SZJ), a takze systemy zarzadzania ochrona $rodowiska (SZS)

1/lub systemy zarzadzania bezpicczenstwem i higieng pracy (SZBHP). Jednym z

objawdw tego trendu jest zaobserwowany przez autorke wzrost ilodci ogloszeit o

pracy wymagajacej tego typu przygotowania w poniedziatkowych dodatkach

Gazety Wyborczej, Gazeta PRACA, od $rednio 5 takich ogloszen na jesieni

2003r, do $rednio 18-20 takich ogloszen we wrzesniu i pazdzierniku 2004r. Pre-

zentacja uswiadomita uczestnikom panelu, Ze zrozumienie tresei tych ogloszen
oraz. sprecyzowanie ogélnie wymaganych umicjetnosci zawodowych w tym
wzgledzie w rdznego typu organizacjach objetych systemami (bo systemy wdra-
zaja tak rdZnorodne organizacje jak przedsigbiorstwa produkeyjne 1 uslugowe,
urzedy, szpitale, komendy policji, biblioteki, spdldzielnie mieszkaniowe itd.)
wymaga znajomosci podstawowych zasad, narzadzi i specyficznego jezyka ww.

systemow zarzadzania, a zwlaszcza systemow zarzadzania jakoseig zgodnych z

norma PN-EN ISO 9001:2001 * (identyczna z micdzynarodowa norma 1SO

9001:2000) jako systemdw najpowszechniej stosowanych. Tymczasem nauczy-

ciele z reguly nie posiadaja takicj wiedzy — np. w opinii stuchaczy studiéw po-

dyplomowych ,,.Szkolny doradca zawodowy”, zebranej przez autorke badaniem
ankietowym na poczatku bloku zajeé Przvgotowanie do pracy w organizacjach

objetych systemami ..., ocena ich znajomoécel tematyki systeméw zarzadzania z

reguly oscylowata pomigdzy ocena ,,0-nigdy o tym nie styszatlem”, a oceng ,,1-

slyszatem, ale nie wiem, co to znaczy”, tylko sporadycznic osiagajac wyzszq
oceng ,,2-ogolnie orientujg si¢ w temacie” w skali ocen od 0 do 5. Stad wydaje

' Sujak-Cyrul B., Aktywiosé szkolnego doradey zawedowego a przygotowanie do pracy w
organizacfach objetych systemami zarzqdzania: jakosciq, Srodowiskiem [ bhp, s. 43 1 nast.
w ninigjszym wydaniu,

? PN-EN ISO 9001:2001 Systemy zarzadzania jakosdcia. Wymagania, PKN, Warszawa 2001
{ISO 9001:2000 idt).
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sig niezbednym uwzglednienie tematyki systeméw zarzadzania w ksztalceniu

szkolnych doradedw zawodowych, tak jak to np. zrobiono w CEN.

Nastepnie, wychodzac od podstawowych koncepeji systemow zarzadzania,
autorka omoéwila zatozone cele i uzyskane wyniki realizacji bloku zajeé
Przygotowanie do pracy w organizacjach objetych systemami zarzqdzania:
Jakosciq, Srodowiskiem [ bhp w ramach studidw podyplomowych ,Szkolny
doradca zawodowy zorganizowanych przez CEN w 2004 r. Najwazniejsze
wymierne rezultaty {o;

*  Przyrost wiedzy sluchaczy — po zakoiczeniu bloku ocena wlasna stuchaczy ich
znajomosci tematyki systemdéw zarzadzania w skali ocen od 0 do 5 wyraznic
wzrosta, z reguly oscylujac pomigdzy ocena ,,2 - ogdlnie orientuje sie w tema-
cie” a oceng ,,3 - mogg ogdlnie rozmawiaé na ten temat”, w przypadku paru shi-
chaczy osiagajac nawet oceng ,,4 - moge swobodnie rozmawiaé na ten temat”,

*  Wypracowanie zakresu wiadomosci / umiejetnosei, jakie powinien posigéé
uczen by by¢ przygotowanym ogélnie do pracy w organizacjach objetych
systemami zarzadzania SZJ, SZS, SZBHP,

*  Opracowanie przez stuchaczy (grupowo lub indywidualnie) 8 réznorodnych
projektow dotyczacych szeroko rozumianej edukacji projakosciowe] w szko-
le, z ktdrych najlepsze zaprezentowano na omawianej sesji panelowe;
(2 projekty) lub towarzyszacej jej sesji plakatowej (4 projekty); zgodnie
z zalozeniami projekty te powinny zostaé wykorzystane w szkolach.

Na zakoficzenie autorka stwierdzila, ze opanowanie przez szkolnego do-
radeg zawodowego podstaw wiedzy o ww. systemach zarzgdzania oraz opa-
nowanie praktycznej umiejetnosci doboru, opracowania i oceny materialow
dotyczqcych aspektdéw pracy w organizacjach objetych tymi systemami pod
katem mozliwosci ich bezposredniego wykorzystania w dzialalnoéci infor-
macyjnej, doradczej i aktywizujacej ucznia jest krokiem ku zapewnieniu
uczniom uniwersalnych kompetencji i kwalifikacji, potrzebnych do lepszego
odnalezienia si¢ na eurcpejskim i polskim rynku pracy. To ostatnie zdanie
nalezy uzna¢ za gléwne przestanie omawianej prezentacii.

Rysujaca sic konjecznoéé powszechnego przygotowywania ucznidéw do pra-
cy w organizacjach posiadajagcych wdrozone systemy zarzadzania jako$cig
(SZJ), a takze systemy zarzadzania $rodowiskiem (SZS$) i/lub systemy zarzadza-
nia bezpieczefistwem i higieng pracy (SZBHP), rodzi potrzebg prowadzenia w
szkolach edukacji ukierunkowanej na wyzej wymienione systemy zarzadzania, a
zwlaszcza potrzebg edukacji projakosciowej. Pozostaje otwartym pytanie kiedy,
na jakim etapie ksztalcenia, w jakim zakresie i w jaki sposéb wdrazaé edukacje
projakosciowa. Interesumcym glosem w dyskusji na ten temat byla prezentacja
Doroty Zielifiskiej >. Autorka ciekawie zaprezentowala dorobek, doswiadezenia
i przemyslenia LCDNIKP zwiazane z edukacja projako$ciowa w regionie Lodzi

* Zielinska D., Edukacja projakosciowa ucznidw — doswiadczenia Pracowni Systemdw
Jakosci Lodﬁaego Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztalcenia Praktyeznego, s.71-
78 w ninigjszym wydaniu.
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na tle poirzeb konkurencyjnej gospodarki. Podkreslita, ze ze wzgledu na niety-
powq i trudna tematyke, jakg sa zagadnienia z dziedziny jakoéci oraz rozny po-
ziom dojrzalodei ucznidw, szkolna edukacje projako$ciowa nalezy wdrazag,
przeprowadza¢ i nieustannie doskonali¢ w dwoch etapach, mogaeych trwac na-
wet po pare lat:
o pierwszy etap powinien obegjmowaé szkoty ponadgimnazjalne wszystkich
typéw i by¢ jak najszybciej wprowadzony powszechnie.
o w drugim etapie tego typu edukacja powinny zosta¢ objete wszystkie szkoly
gimnazjalne.
Zdaniem autorki, obecnie edukacja projako§ciowa jest prowadzona tytko w nie-
licznych szkolach ponadgimnazjalnych, w niewielkim zakresie i na wybranych
przedmiotach, glownie zawodowych. Autorka przedstawila wybrany kanon za-
gadnien zwigzanych z jakoseig, z ktdérym powinni zosta¢ zapoznani uczniowie,
oraz dwa sposoby prowadzenia edukacji projakoSciowej w szkolach ponadgim-
nazjalnych: wg projektu éciezki ,,Edukacja projakoéciowa” lub wg opracowa-
nego programu fakultatywnego wyodrgbnionego bloku zajeé , Podstawy wiedzy
0 jakosei”. Wychodzac z zalozenia, Ze edukacja na temat jakosci powinna byé
prowadzona réwniez podczas zaje¢ pozalekcyjnych, autorka oméwita mozliwo-
$ci 1 przyktady realizacji tego typu zaje¢ w 16dzkich szkolach oraz w LCDNIKP.
Ze szczegbdlnym zainteresowaniem zebranych spotkala sig informacja o dziatal-
nosci szkolnych kot jakosci, w ramach ktérych uczniowie m.in. biorg udziat w
rozwigzywaniu rzeczywistych probleméw szkoly stosujac w praktyce narzedzia
i metody doskonalenia jakosci. Do innych zaproponowanych uczniom cieka-
wych form zaje¢ pozalekcyjnych propagujacych edukacjg projakosciowsq nalezy
mozliwosé udziatu uczniow w Turniejach Jakosei, cyklicznie oglaszanych przez
}L.CDNIKP. Podsumowuijac, za gtowny przekaz prezentacji Pani Doroty Zielin-
skiej autorka recenzji uznala fakt, ze istnieja przyklady dobrych praktyk w
zakresie prowadzenia edukacji projako$ciowej w ramach lekeji i zajeé po-
zalekcyjnych na poziomie szkdl ponadgimnazjalnych, brak natomiast spoj-
nosci w zakresie tre§ci programowych i dzialan sluzgcych powszechnemu
wdrazaniu tej edukacji w szkolach ponadgimnazjalnych i gimnazjach.
Szerokie wprowadzanie edukacji projakosciowej do szkoét wymaga opracowania
— przez melodykdw, nauczyciell i/lub inne osoby o wiedzy nt. jakosci i syste-
mow zarzgdzania jakodcia — odpowiednich pomocy metodycznych i dydaktycz-
ntych oraz konspektdw lekeji zawierajacych tresci projakosciowe.

Naprzeciw tym ostatnim zagadnieniom wyszla prezentacja Anny Zglobickiej 4
ktdra przyblizyta uczestnikom sesji zagadnienia zdobywania wiedzy projako$ciowej
oraz projektowania modutu projakosciowego i lekeji z zakresu edukacji projakoscio-
wej przez grupe stuchaczek pierwszej edycji Studiéw Podyplomowych "Szkolny
doradca zawodowy" zorganizowanych przez CEN UWr.. Autorka przypomniata ewo-

* Zglobicka A., Projektowanie lekeji z zakresu edukacji projakosciowej w szkole, s. 233-240
w niniejszym wydaniu, wykorzystane w pracy konspekty lekcji opracowat zespdt w skladzie:
Gnot M., Kowalezyk J., Marszaiek U., Zglobicka A.
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lucje nastawienia stuchaczek do wiadomosdcei o systemach zarzadzania jakoseia od
pytania ,,po co doradey zawodowemu taka wiedza?” do opowiedzenia sig za potrze-
bg wprowadzenia edukacji projakosciowej do szkdt gimnazjalnych i ponadgimna-
zjalnych. Nastepnie przedstawita przyjety z mysla o szkole gimnazjalnej i ponad-
gimnazjalnej program dla modutu zajeé ,,Systemy Zarzqdzania Jakoscig” (oparty o
zaloZenia wypracowane w ramach zajgé calej grupy) oraz zwigzane z nim cztery
przykiadowe konspekty lekcji, przeznaczone do realizacji w technikum budowla-
nym i bedace efektem pracy zespolu stuchaczy w skiadzie: Maria Gnot, Joanna
Kowalczyk, Urszula Marszalek 1 Anna Zgltobicka. Tematy ciekawie zaprojektowa-
nych lekeji to: normy zarzadzania jakoscia, lafcuch dostaw wedlug normy ISO
9001, ciagle doskonalenie i nadzdr nad dokurnentami. Na zakonczenie autorka po-
data przylkdad wezesniej nieprzewidzianego praktycznego wykorzystania ww. kon-
spektéw lekeji, Opracowujac z grupa nauczycieli swojej szkoly (ZSP Nr 1 w Strze-
linie) program dotyczacy modernizacji oferty edukacyjnej w ramach konkursu o
grant ze $rodkow UE —~ Promocja Zatrudnienia — Rozwdj Zasobdw Ludzkich Woje-
wodztwo Dolnoslaskie, postanowita wykorzystaé w praktyce omdwione projekty
lekeji, wmieszezajac w jednym z celdw bezposrednich programu przygotowywane-
go do konkursu, punkt: zapoznanie ucznia z normami jakosci w Polsce i krajach UE.
Z uznaniem uczestnikdw sesji spotkala si¢ informacja, ze po rozstrzygniceiu kon-
lkursu w czerweu 2004 r. jej szkota znalazla si¢ wérod 8 nagrodzonych szkét Dolne-
go Slaska. To budujacy przyktad jak nauczyciele §wiadomi znaczenia edukacji
projakosciowej ucznidw i zainteresowani jej wprowadzaniem do szkol, potrafig
nie tylko samodzielnie opracowa¢é konspekty interesujacych lekeji z tego zakre-
su czy tworczo wykorzystaé dostepne im materialy dotyczace zarzadzania ja-
koscig, ale takze z sukcesem wlgezy¢ sig w pozyskiwanie funduszy europejskich
na edukacje projakosciows w swojej szkole.

W dyskusji uczestnikdw sesji problemowej nie moglo zabraknaé proby od-
powiedzi na pytanie, czy 1 w jakim stopniu posiadanie przez szkolg wdroZzonego
i certyfikowanego systemu zarzadzania jakoscia, zgodnego z norma ISO 9001,
wplywa na funkcjonowanie szkoly oraz na zakres i skutecznoéé edukacji proja-
ko$ciowej ucznidw. Wiodacy glos w dyskusji na ten temat przypadt prezentacji
Danuty Sobkowiak °, ktora przyblizyla uczestnikom scsji praktyczne dogwiad-
czenia szkoty w zakresie dochodzenia do certyfikowanego systemu jakeéci na
przyktadzie Zespolu Szkét SIGMA we Wroclawiu., Autorka wychodzac od fun-
damentalnego stwierdzenia, ze w naszym wicku ,jakoécia szkoly zaintereso-
wani s3 zaréwno uczniowie, nauczyciele, rodzice jak i cala spoleczno$é lo-
kalna”, oméwita pokrotee historig normalizacji systeméw jakodci oraz przyto-
czyla znaczenia pojgé zwigzanych z jakosdcia, by skupié si¢ na zdefiniowaniu:
klientéw szkoly, proceséw realizowanych w szkole (a doé¢ trudnych do wyod-
rebnienia), szeroko rozumiane] jakosci szkoly, idei ciaglego doskonalenia oraz

? Sobkowiak D., ISO w oswiacie — aspekty praktyczne. Z doswiadczen Europejskiego Gimna-
zjum informatyczno-Jezykowego SIGMA posiadajqcego certyfikat zgodnosci systemu jakosci
ZISQ 9001, s. 79 1 nast. w niniejszym wydaniu.
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auditow jako narzegdzia rozwoju szkoly (pozwalajacego na wychwycenie i wy-
eliminowanie jej stabych punktéwy),

Zdaniem autorki zbudowanie, wdrozenie i certyfikowanie w szkole systemu
zarzadzania jako$cia zgodnego z norma 1SO 9001 nie jest rewolucia, ale teZ nie
jest sprawg prostg — wymaga duZo pracy, przygotowan, otwartoéci szkoly na
zmiany, zaangazowania catego zespolu pracowniczego oraz olbrzymiej determi-
nacji kierownictwa szkoly w tym wzgledzie. Jednak korzysci, jakie z wdrozenia
systemu odnosi szkola jako organizacja oraz jej uczniowie 1 pracownicy, sa
ogromne. Do nich autorka zaliczyla:

o wymicrne korzysci, ktoére odnosi szkota:

—  sprawniejszy system organizacyjny i lepszy obieg informacji w szkole,

—  Jasny podzial kompetencji pracownikow,

— podniesienie prestizu szkoly 1 osiggnigcie lepszej pozycji wirod konkuruja-

cych szkot,

— obnizenie wewnetrznych kosztow zlej jakosct,

-~ znaczenie marketingowe informacji o posiadanym systemie jakcdci,

- zmiana kontaktéw miedzy organizaciami (model szkoly otwartej),

— autentyczne zaangaZowanie pracownikow w rozw0j swojego miejsca pra-

cy.
o wymierne korzysci, ktére odnoszg sami uczniowie:

— nieustanna poprawa przebiegu procesu ksztalcenia i jego wynikow,

— zwigkszenie skutecznosci dzialan zapobiegajacych niepowodzeniom

uczniow,

—  wazrost zaufania do szkoly i poczucie bezpieczefistwa uczniéw,

- poszerzenie oferty edukacyjnej, opiekuiczej i wychowawczej nastawionej

na klienta,
o wymierne korzysci, ktore odnosza pracownicy szkoty:

—~ poczucie bezpieczefistwa miejsca-stanowiska pracy, wyeliminowanie

atmosfery strachu 1 nigpewnosci,

-~ lepsze warunki pracy,

— udziat w cyklicznie prowadzonych szkoleniach

—  wzrost znaczenia doskonalenia sieg,

Za najwazniejsza zmiang, zwigzang z wprowadzeniem systemu jakosei do
szkoly, autorka prezentacji uznala zmodyfikowanie systemu oceniania. Nauczy-
ciele SIGMY odeszli od typowego i mocno stresujacego oceniania ucznia w
poréwnaniu z innymi uczniami, starajgc si¢ ocenia¢ go w kategoriach jakosci tj.
w odniesieniu do jego wlasnego rozwoju. Uczen jest informowany o mocnych i
stabych stronach ujawniajacych si¢ w danym momencie w jego pracy, wraz z
przestaniem, ze to, co jest jego staba strona w danej chwili, w przyszio$ci moze
by¢ jego mocng strong, poniewaz juz wie gdzie ma sig doskonalié i Ze jest to
jego szansa na dalszy rozwdj. To stwierdzenie zilustrowano przykladem pracy
nad wypracowaniem z jezyka polskiego — wypracowanie poczatkowo ocenione
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na niedostateczny nie jest pisane od nowa, ale jest poprawiane przez ucznia do
momentu, aZ nauczyciel stwierdzi, Ze jest juz dobre. Przy takim ocenianiu po-
czatkowa ocena niedostateczna nie jest klgska i porazka ucznia, ale wzbudza
chegé do doskonalenia. Podejécie systemowe do zagadnien jakoéci w szkole za-
owocowalo takZe interesujgcym programem "Nauka i praca w Unii Europej-
skiej" oraz obiecujaca zmiana podejscia do zaje¢ pozalekcyjnych w zgodzie z
duchem gospodarki rynkowej, z wykorzystaniem prawa podazy i popytu. W
micjsce catorocznych zajec typu kétko, ktoére pomimo ciekawej tematyki czesto
w trakcie roku po pewnym czasie byly rozwiazywane ze wzgledu na zmniejsze-
nie sig frekwengji, nauczyciele wprowadzili tematyczne formy krétkie, obejmu-
jace po pare spotkan, ktore sa poprzedzane kampania reklamowa wérdd ucznidw
1 zapisami odzwierciedlajacymi zainteresowanie zajeciami oraz koficza sie certy-
fikatami poéwiadczajgcymi znajomosé zrealizowanego programu. Podsumowu-
jac, interesujgca prezentacja Danuty Sobkowiak potwierdzita teze, Ze poprzez
nauke w Srodowisku szkoly posiadajacej wdrozony i utrzymywany/ certyfi-
kowany system jakosci zgodny z ISO 9001: 2000 mozna osiggnaé pozytywne
wzmocnienie edukacji projakosciowej uczniéw. Nie ma bowiem lepszych
projako$ciowych lekeji pogladowych niZz bezpos$rednie uczestniczenie w
zyciu organizacji stosujacej z sukcesem zasady systemu jakosci w praktyce.
Kazda szkola zgodnie z przepisami odwiatowymi obowiazkowo tworzy i stosuje
wicle dokumentdw normatywnych (np. statut szkoly, wewnatrzszkolny system
oceniania, regulaminy) czy dokumentéw o charakterze zapiséw, potwierdzaja-
cych zrealizowanie dziatan i osiagnigte wyniki (np. dzienniki lekcyjne, $wiadec-
twa szkolne, protokoly). Czgé¢ tych dokumentdw istotnie odzwierciedla ducha
znowelizowanego systemu edukacji i ma istotne znaczenie w badaniu jakeéci
pracy szkoly. Identyfikacja zakresu zgodnos$ci istniejacych dokumentéw z
poszczegolnymi wymaganiami normy powinna byé pierwszym krokiem
szkoly, ktéra podejmie decyzje o zaprojektowaniu, opracowaniu i wdroze-
nia wlasnego systemu zarzadzania jakosdcia zgodnego z ISO 9001. Dopiero
na tej bazie mozna podejmowac nastepne Kroki, takie jak zdefiniowanie
obszaréw dzialania szkoly nie w pelni zgodnych z ISO 9001 i uswiadomienie
/ uzmyslowienie gronu nauczycielskiemu braku w szkole pewnych proceséw
wymaganych norma — np. przegladu systemu jako$ci wykonywanego przez
kierownictwo, szerokiego badania i analizowania satysfakcji klientéw, pro-
wadzenia auditéw wewnetrznych, prowadzenia dzialan korygujacych i za-
pobiegawczych w zakresie wymaganym norms.

Naprzeciw potrzebom badania zgodnodci obowigzujacych w szkole doku-
mentdw z wymaganiami 1ISO 9001 wyszha prezentacja autorstwa Elzbiety Pater,
Barbary Tuly oraz Jacka Dziedzica ° stuchaczy zorganizowanej przez CEN
pierwszej edycji Studiéw Podyplomowych "Szkolny Doradca Zawodowy". Au-
torzy zapoznali uczestnikdw sesji z zastosowang metodologia i wynikami prze-

% Pater E., Tula B. Dziedzic J., Dokument WSO { analiza Jego zgodnosci z wymaganiami
PN-EN IS0 9001:2001, 5. 259-274 w niniejszym wydaniu.
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prowadzonej przez siebie analizy zgodnosci przykiadowego Wewnatrzszkolnego

Systemu Oceniania (WSQ), opracowanego dla Zespotu Szkét Zawodowych Nr 3

w Opolu. Z metodologicznego punktu widzenia nalezy podkresli¢, ze:

o badanie objeto wigkszoéé wymagan (punktow) normy, ale jednak nie wszystkie,

o w trakcie analizy wyszukano w dokumencie i systemie WSO te aspekty i dzia-
fania, o ktorych mozna $miato powiedzieé Ze sg zgodne z wymaganiami normy,

natomiast nie przeanalizowano dokumentu i systemu WSO pod katem istnienia
niezgodnoéci z normg oraz nie oceniono stopnia zgodnoscei czy niezgodnogei,

Autorzy poinformowani, ze poddany badaniu dokument i system WSO wylka-
zhje wiele aspektow zgodnych z normg ISO 9001 we wszystkich gléwnych obsza-
rach stosowania wymagan normy - od nadzoru nad dokumentacig poprzez odpo-
wiedzialno$¢ 1 polityke kierownictwa, zarzadzanie zasobami ludzkimi i material-
nymi, realizacjg procesu wychowywania i ksztalcenia z "wynikiem procesu" zde-
finiowanym jako oceniony uczen i absolwent szkoly, az do pomiaréw 1 analizy
prowadzonego procesu 1 jego wynikow oraz do doskonalenia systemu oceniania
jako elementu systemu jakosci. WSO obowiazkowo uwzglednia takze pewne
aspekty orientacji na klientdw (uczniow i rodzicéw) i komunikowania sic z klien-
tami, w tym pozyskiwania informacji zwrotnej o ich zadowoleniu. W dyskusji
uczestnicy sesji deszli do konkluzji, ze w kazdej szkole wdrazajacej system za-
rzadzania jakoscig wg ISO 9001 istnicjacy w niej dokument i system WSO, ze
wzgledu na zakres objetych nim dzialan, bedzie waznym elementem systemu
zarzadzania jakoscig. Podkreslono, Zze zdefiniowanie zawartosei WSO w prze-
pisach prawnych w sposéb juz zapewniajacy jego znaczna zgodno$é z wyma-
ganiami ISO 9001 istotnie ulatwi dostosowanie istniejgcego w szkole doku-
mentu i systemu WSO do pelnej zgodnosei z wymaganiami normy w ramach
budowanego spdjnego systemu zarzadzania jako$cia - najprawdopodobniej
wymagac to bgdzie wprowadzenie niewielu zmian i uzupelniefl, zapewniajacych
peing zgodno$é WSO z wymaganiami i duchem normy a nie stojacych w sprzecz-
nosci z przepisami prawnymi. Analiza przeprowadzona na przyktadzie wybranego
WSO oraz dyskusja prowadzona w kuluarach sesji plenarnej potwicrdzily, ze w
warunkach nowego systemu edukacji liczne dokumenty opracowane i stoso-
wane przez szkoly z mocy obowigzujqcege prawa w duzej czedci wykazuja
zgodnosé z wybranymi wymaganiami normy ISO 9001, ale nadal nie tworza
one w szkole jednolitego systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z ISO 9001,
bo nie wyczerpuja wszystkich aspektéw wymaganych od takiego systemu.

Pracy grupy problemowej skupionej wokét tematu ,,Edukacja projakosciowa w
szkole” w ramach sesji plenarnej towarzyszyla uzupehiajgca ja sesja plakatowa, Tu
z powszechnym zainteresowaniem spotkaty sig cztery zwiazane tematycznie prezen-
tacje plakatowe, przedstawiajace konspekty lekeji projakociowych opracowanych
w trakcie bloku zaje¢ "Przygotowanie do pracy w organizacjach objetych systemami
zarzadzania: jakoscig, §rodowiskiem i bhp" w ramach Studiéw Podyplomowych
"Szkolny Doradca Zawodowy" zorganizowanych przez CEN:
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o Maria Gérska i Malgorzata Warachim ' zaprezentowaly konspekt zajeé
przeznaczonych dla klasy {1l gimnazjum, umiejgtnie wprowadzajacych w
ciagu dwu godzin lekeyjnych w podstawowsa tematyke systeméw zarzadza-
nia jako$cia, w tym: rézne definicje jakosci, 8§ zasad zarzadzania jakoscia,
model systemdw zarzadzania jakoscia oparty o podejscic procesowe zna-
czenie jakosel wyrobu dla klienta, normy stanowigce podstawe systemdw
zarzadzania jakoScia oraz $rodowiskiem i bhp, wyszukiwanie w oglosze-
niach prasowych informacji o zapotrzebowaniu firm na specjalistéw ds. ja-
kosel,

o Joanna Mularczyk-Baran ® pokazata starannie opracowany konspekt Iekeji
opracowanej dla T klasy gimnazjum, zapoznajace] ucznidéw z istoing tema-
tyka powszechnie stosowanego europejskiego znaku CE, jego funkeji zwi-
zanej z zapewnieniem bezpieczenstwa konsumenta, odniesieniem do ustawy
o systemie oceny zgodno$ci oraz zwigzkach znakowania wyrobow znakiem
CE przez producenta z posiadaniem przez niego systemu zarzadzania jako-
Scig zgodnego z 1SO 9001,

o Katarzyna Ginter-Szukowska ° przedstawita kompletny konspekt lekcii
zaplanowanej dla II klasy gimnazjum i majacej na celu zapoznanie uczniow
z podstawami, powszechnoscig i zraczeniem systemu HACCP dla zapew-
nienia bezpieczenstwa zdrowotnego zywnodci w kontek$cie wejscia Polski
do Unii Buropejskiej; konspekt zawiera wszystkie niezbedne podstawowe
informacje o systemic HACCP oraz gotowe materialy do przeniesienia na
folie w celu bezposredniego zaprezentowania uczniom za pomoca rzutnika,

o Maigorzata Kwiatkowska z Zespoiu Szkél Gastronomicznych we Wro-
clawiu zaprezentowata lakoniczny konspekt dwugodzinnych zajeé na temat
systemow zapewniajacych odpowiednia jakosé produktdéw spozywezych,
przeznaczony dla III klasy liceum o profilu ushugowo-gospodarczym, w oto-
czeniu réznorodnych graficznie plakatéw uczniowskich bedacych efektem
przeprowadzonych zajec 1 obrazujgcych zrozumienie przez uczniéw znacze-
nia systemu HACCP dla zapewnienia powszechnego bezpieczenstwa zdro-
wotnego zywnosci.

Na zakoficzenie niech mi bedzie wolno wyrazi¢ nadzieje w imieniu wszyst-
kich pomystodawcdw i organizatoréw pracy grupy problemowej skupionej wo-
kot tematu "Edukacja projakosciowa w szkole", Ze przedstawione powyzej owo-
ce tej pracy beda zaczynem szerokiej aktywnosci Srodowiska akademickiego i
nauczycielskiego Dolnego Slaska na rzecz niezbednej edukacji projakoéciowej
w szkole oraz uwypukla potrzebg dotad nie realizowanej powszechnie roli szko-
ty, a zwlaszcza doradcy zawodowego, w prowadzeniu i organizowaniu edukacji

" Gérska M., Warachim M., Dlaczego systemy zarzqdzania jakosciq sq wazne? — kon-
.spekf zafed, s. 241-248 w niniejszym wydaniu.

Mu]dzczyk Baran J., Znak CE w systemie jakosci, s. 249-252 w mmejszym wydaniu

® Ginter-Szukowska K., Co 10 jest system HACCP? Konspekt zajed dla klasy IT gimna-
Zium., 5. 253-258 w niniejszym wydaniu.
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projakosciowej w formie zaje¢ lekcyinych i pozalekcyjnych, a takze zwrdcyg
uwage na znaczenie wdrazania systemoéw zarzadzania jakoscia w szkolach roz-
nych szezebli dla osiagnigcia pozytywnego wzmocnienia edukacji projakoscio-
wej ucznidw. Gleboko wierze, ze edukacja projakosciowa jest jednym z nie-
zbednych ogniw w zapewnieniu uczniom uniwersalnych kompetencji i kwalifi-
kacji, potrzebnych do lepszego odnalezienia sie na europejskim i polskim rynku
pracy. Zrabmy to takze dla siebie, poniewaz jako$¢ naszego Zycia jest wypad-
kowgq jakoSci wszystkich otaczajacych nas organizacji oraz ich wyrobow i uslug.
A jak to powiedzial jeden z powszechnie cenionych guru jakoéci, Japonczyk
Kaoru Ishikawa, "jako$¢ zaczyna si¢ i konczy na edukacji® '°.

¥. Sesja posterowa

Maria Lewicka

Plakaty towarzyszyly sesji problemowej ,,Szkolny doradca zawodowy —
pierwsze do$wiadczenia. Edukacja projakosciowa w szkole”.

Uczestnicy konferencji przygotowali 13 plakatow, ktore odzwierciedlaly i
réwnoczesnie wzbogacaly tematyke obrad. Wartosciowe merytorycznie, przed-
stawione w réznorodnych formach, przyciagaly uwagg uczestnikéw, inspirujge
ich do dyskusji w kuluarach.

Tematyka sesji plakatowej koncentrowata sie wokol dwdch gtéwnych wat-
kdéw konferencii:

- szeroko rozumianego doradztwa zawodowego i

- edukacji projakosciowej.

W zakresie doradztwa zawodowego plakaty dotyezytly:

- orientacji (preorientacji} zawodowej od przedszkola — do réznego typu

szkol, oraz

- doradztwa zawodowego sensu stricto (np. bardzo oryginalny, wykonany

w formie kolazu plakat zatytutowany ,,Sylwetka szkolnego doradcy” au-
torstwa Magdaleny Pozniak).
Edukacja projakosciowa zostala odzwierciedlona w plakatach w postaci dwdch
zagadnien:

- systemow zarzadzania jakoscig (na réznym poziomie ogdlnosci), jak i

- edukacji projako$ciowej w szkole (w wezszym znaczeniu),

Forma prezentacji poszczegdlnych tematow byla bardzo zréznicowana,
przez co atrakcyjna: od wymienionego juz kolazu, poprzez réznego rodzaju
formy graficzne (obrazy, schematy, wykresy) oraz opisowe (w tym wiele cieka-
wych scenariuszy zajeé dla ucznidw réznego typu szkol). Autorzy, w tym row-
niez uczniowic uczestnikow sesji plakatowej, wykazali sie duzym talentem arty-
stycznym 1 pomystowosciq w przedstawieniu ww. tematyki (np. uczniowie Woj-
ciecha Obraniaka z gimnazjum w Lutyni Dolne;j.)

" Ishikawa K., Guide to Quality Control, New York 1968; cytat przywolano za pozycja:
Karaszewski R., Systemy zarzqdzania jakosciq najwiekszych korporacji Swiata i ich
dyfuzia (zjawisko, rozwdj, znaczenie), Wydawnictwo Uniwersytetu Mikolaja Kopernika,
Torun 2003, s. 81.
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Sesja plakatowa towarzyszaca drugiej czgéci 111 Dolnoélgskiej Konferencii
,Nauczyciel z pasja — szansa edukacji”, stanowila wige wartofciowe pod wzgle-
dem zaréwno merytorycznym, jak i estetycznym jej dopelnienie.

Sesja posterowa cieszyla si¢ duzym zainteresowaniem uczestnikow konfe-
rencji. Wszystkie plakaty charakteryzowato bogactwo tresci i formy. Twoércy
zadbali o to, azeby nie zabrakto w nich zdjgé, dziecigcych wytwordw plastycz-
nych i rekwizytéw powstatych w trakcie realizacji projektow. Udzial w sesji
posterowe] dal uczestnikom konferencji mozliwo$¢ wymiany doswiadczen.

1

£

Zywimy przekonanie, obserwujac zaangazowanie nauczycieli i dolnoslg-
skich szkot, ktore zgodzily si¢ zaprezentowaé w sesjach réwnoleglych swoje
osiagnigcia edukacyjne — i sadzimy, Ze przekonanie to podzielg wszyscy uczest-
nicy konferencji — iz w oéwiacie pracuje bardzo wielu nauczycieli z pasja — i to
Jest szansg na zmiang sposobu myslenia o edukaciji.

Na zakonczenie, pragniemy goraco podzigkowaé wszystkim uczestnikom
konferencji za aktywny udziat. Dzigki nim wiemy wiecej.




