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Rola szkolnego

doradcy zawodowego
we wprowadzaniu ucznia
na rynek pracy

Wprowadzanie na rynek pracy moze rozpoczaC si¢ po pierwszej utracie pra-
cy — gdy czlowiek przepracowal wiele lat w jednej firmie i jego stosunek pracy
zostaje rozwiazany — musi on wowcezas, czgsto po raz pierwszy, skonfrontowaé
si¢ ze wspdlczesnym rynkiem pracy. To do$wiadczenie moze okazac sig nie-
zwykle trudne.

Wprowadzanie na rynek pracy moze i powinno mieé jednak miejsce duzo
wezesnie] — w liceum, gimnazjum, a nawet w szkole podstawowej. Wprowadzanie
na rynek pracy moze wreszcie rozpoczynaé si¢ juz na etapic edukacji przedszkolnej.

Zrozumialym jest, ze kazdy z etapow edukacji wymaga podejmowania przez
doradce zawodowego innego rodzaju dziatai. Zrozumiale moga tez by¢ pojawiajace
sie walpliwosci — czy rzeczywiscie konieczne i sensowne jest przygotowywanie
dzieci do radzenia sobie pa rynku pracy na tak wezesnych etapach ich rozwoju?

By szukad odpowiedzi na powyzsze pytanie, warto przyjrzeé si¢ konteksto-
wi, w jakim zanurzone sg wspoélczesne organizacje — potencjalni pracodawcy,
warlo podjaé probe oszacowania, co charakteryzuje dzisiejsza rzeczywistosé, jak
mozna jg opisaé, jakie znalez¢ punkty state?

Zadanie nie wydaje si¢ proste. SzczegStowa analiza tego zagadnienia byla-
by z pewnoscia bardzo obszerna. Poza tym, mogtaby okaza¢ sig¢ prawdziwa tyl-
ko dla pewnych obszaréw rzeczywistosci, a do innych nie przystawac, mogtaby
w koficu okazaé sig aktualna tylko przez krdtki czas. Wynika to z faktu, iz oto-
czenie dzisiejszych organizacji jest niezwykle turbulentne. Tendencje i sily, ktd-
re obecnie pojawiaja si¢ w nim, nigdy dotad nie ujawnialy si¢ w takim natezeniu
i takiej zmiennosci. Dlatego tez stworzenie wiarygodnej charakterystyki, a tym
bardziej okreslenie stalych punktéw odniesienia, jest niezwykle utrudnione.
Jedyng stalg wlasciwoscig naszych czaséw jest wszechobecna zmiennoéé. Zmie-
nia sig zakres niezbednych kompetencji oczekiwanych od pracownika, wiedza
jaka powinien dysponowac, zakres jego autonomii, samodzielnosdei. Zmieniajacy
sig rynek pracy wymusza od przysztych pracownikoéw przyjecie ,,postawy czuj-
nosci” i ciggtej aktywnosci. Jednak tempo, glebokosd¢ i wieloaspektowos¢ zmian
znacznie utrudnia, a nawet uniemozliwia ich sledzenie.
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Wydaje si¢ zatem, ze skutecznym sposobem radzenia sobie z sytuacjg tak wiel-
kiej réznorodnosci i ciagle] zmiennosci, z rzeczywistoscia pozbawiong struktury,
Jest ksztaltowanie umiejgtnodei ,,orientowania si¢” w $wiecie. Kategoric t¢ wprowa-
dza Rutkowiak (1995), podkresiajac, ze kompetencja ta pozwala na postrzeganic
swiata w sposdb zarysowy, ujmujacy wicle watkdéw jednoczesnie i wyodrgbnianie
aktualnych, kluczowych punktéw. Orientowanie sie w $wiecie jest z zalozenia
niedokonane, wymaga od podmiotu nieprzerwane] aktywnosci, czujnosci, gotowo-
sci na podejmowanie ryzyka i konfrontowanie si¢ z trudnosciami. Ta umiejgtnosgé
pozwala na zbudowanie pewnej wizji, mapy okreslonego fragmentu rzeczywistodci.

Wydaje si¢ zatem, ze orientowanie sig w $wiecie jest umiejetnoseia, w ktdrg
powinnismy wyposazy¢ czlowieka, ktory ma dobrze funkcjonowaé we wspdleze-
snej rzeczywistodei. By jednak bylo to mozliwe, cziowiek ten musi najpierw orien-
towac sig¢ w samym sobie. Zda¢ sobie sprawe z zasobdw wiasnych mozliwodci,
ograniczen, zdolnosci, ktdrymi owe ograniczenia moze pokonywaé, zainteresowas i
szans ich rozwoju. I wiasnie ksztaltowanie tego rodzaju orientacji moze by¢ waz-
nym celem nauczycieli w roli doradeéw zawodowych na pierwszych etapach edu-
kacji dziecka.

Wprowadzanie ucznia na rynek mozna traktowaé dwuetapowo. Pierwszy etap
powinien koncentrowaé si¢ whadnie na wspomaganiu autopoznania dziecka, czyli
ksztaliowania adckwatne] samooceny, autorefleksji oraz rozpoznaniu whasnych
zasobéw. Dziatania realizujace takie cele mogg byé¢ podejmowane juz wlasnie w
okresie edukacfi przedszkolnej i wezesnoszkolnej. Takie dzialania sg podejmowane,
choé nie zawsze $wiadomie, w dobrze funkcjonujacych rodzinach, w ktérych dziec-
ko do$wiadeza zdrowych, wspierajacych jego rozwdj, relacji, Czesto jednak zdarza
sig, Ze rodziny nie spelniaja tych warunkéw. Przyczyn tego zjawiska jest z pewno-
scig wicle, Istotne znaczenie ma niewatpliwie owa, charakterystyczna dla naszych
czasOw zmiennosc, ktéra u oséb dorostych jest najezesciej zrodlem poczucia braku
pewnoscl. Niepewnos$¢ wiaze si¢ zwykle z niestabilng sytuacja ekonomiczng rodzi-
ny, ale przenika takze i dotyka innych waznych pozioméw funkcjonowania jednost-
ki — jej stery warto$ci, rozumienia $wiata, wlasnej tozsamosci i sposobéw radzenia
sobie we wspdlczesnej rzeczywistosel. Wysilek whladany w utrzymanie pracy, a co
za tym idzie w utrzymanie rodziny, czesto — paradoksalnie — oslabia wiezi rodzinne,
a dzieciom utrudnia mozliwosé budowania wewngtrznego poczucia bezpieczeristwa
i adekwatnego obrazu wiasnej osoby.

Dlatego tez sadzg, ze to wlasnie nauczyciele w roli doradey zawodowego,
»$wiadomi przewodnicy”, powinni wspomagaé autopoznanie dziecka we weze-
snym okresie jego rozwoju. Do pierwszego etapu wprowadzania dziecka na
rynek pracy wilaczy¢ nalezy takze ksztaliowanie poczucia wplywu na wilasne
zycie oraz, co niezwykle istotne we wspélczesnym kontekscie: budowanie po-
stawy otwartosci i gotowosci na zmiane,

Gdy dziecko uksztaltuje wyzej wspomniane umiejgtnosci, czyli nabedzie
juz podstawowg kompetencje orientowania si¢ w samym sobic, jest gotowe by
przejs¢ do kolejnego, drugiego etapu. Okres nauki w gimnazjum wydaje sie byé
odpowiednim na podejmowanie wstgpnych dzialaf majacych na celu wWyposaza-
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nie dziecka w narzedzia wspomagajace skuteczne poruszanie sie po rynku pracy.
Na tym etapie nauki uczniowie zapoznaja si¢ zwykle z dokumentami aplikacyj-
nymi i sposobami ich sporzqdzania. Poza tym jest to czas, kiedy doradcy zawo-
dowi powinni zadbad, by ich podopieczni mieli mozliwosé poznaé takze techni-
ki autoprezentacji, podstawy perswazji, negocjacji, asertywnosci. Wiedza doty-
kajacych tych obszarow pozwala wskazaé, w jaki sposob dziecko przekonujgco
moze zaprezentowal swoje atuty, zadba¢ o swdj wizerunek w oczach innych,
chroni¢ wiasnych, psychologicznych granic, nie przekraczajac granic innych.
Innymi slowy, poslugiwanie si¢ tymi narzedziami ma zwieksza¢ mozliwosé
pelnego wyrazenia rzeczywistych mozliwosci jednostki.

Mozna natomiast przypuszczaé, ze dziecko, ktdre olrzyma te narzedzia z
pominigciem pierwszego etapu, dziecko, ktore nie zdaje sobie dokladnie sprawy
z ego, co stanowi jego mocne strony i czy w ogéle takowe posiada, moze
uksztaltowa¢ przekonanie, ze narzedzia te sluza do manipulacji innymi. Moze
uznag, Z¢ oto poznaje sposdb na osiggnigcie celu poprzez ,sprytne sprzedanie”
czegos, co faktycznie nie istnigje. Takie podejscie z pewnoscig nie sprzyja bu-
dowaniu adekwatnej samooceny i poczucia wlasnej wartosci dziecka, a cel w
taki sposdb osiggnigty, po konfrontacji z rzeczywistoscia, moze zostaé latwo
utracony.

Mysle, ze trudno mie¢ watpliwodci, iZ rola szkolnego doradey zawodowego
we wprowadzaniu ucznia na wspolezesny, wymagajacy rynek pracy jest nie do
przecenienia. Mimo to sadzg, ze warto przytoczy¢ wyniki badan, ktére przepro-
wadzitam w roku 2002 (Pereswiet-Soltan 2003a, 2003b).

Badania te dotyczyly dostosowania jednostki do pracy we wspdkczesnych orga-
nizacjach. Zalozylam, ze przejawem dostosowania bedzie zespdt kompetencii, ktéry
nazwalam, za Parsonsem (1955) orientacjq instrumentalng {O1). W literaturze jest
ona definiowana jako zespol srodkéw, metod do realizowania celéw, kidry jest cha-
rakterystyczny dla meskiego sposobu funkcjonowania. Budujac ten konstrakt wiq-
czytam do niego 13 kompanentdw. Sq to: asertywnosé, przedsiebiorczosé, odpor-
nod¢ na stres, umigjscowienie kontroli, zaangazowanie w prace, znaczenie pracy,
dominacja, potrzeba osiggnigé, umiejetno$é podejmowania ryzyka, aktywnosé, na-
stawienie na zadanie, niezalezno$é, zachowania rywalizacyjne.

Grupeg badanych stanowili: pracownicy firm budzetowych, pracownicy firm
rynkowych, oraz studenci ostatnich lat studiéw kierunkéw humanistycznych i
zarzadzania — czyli grupa, ktéra ze wzgledu na problematyke tego artykulu, jest
najbardziej interesujaca.

W znaczne] mierze rezultaty badaf potwierdzily postawione wezesniej hipote-
zy. Oto przyldady:

o Mezezyini w wyzszym niz kobiety stopaiu przejawiaja orientacje instrumentalna,
e Pracownicy zajmujqcy stanowiska menedzerskie preferujq orientacje imstrumen-
talng w wyZszym stopriu niz pracownicy zajmujacy stanowiska wykonawcze.

Uzyskane w tych grupach wyniki nie zaskakujg. Nie dziwi fakt, ze menc-
dzerowie w firmach rynkowych charakteryzuja sie najwyzszym natezeniem cech
swiadezaeych o ich dobrym dostosowaniu do wymagaid organizacji. Z kolei
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grupa, ktora uzyskala najnizszy wynik na wymiarach O, jest grupa starszych

kobiet na stanowiskach wykonawezych w firmach budzetowych, co réwniez

wydaje si¢ do$¢ naturalne i zrozumiate.

Jednak poza wynikami zgodnymi z oczekiwaniami, pojawity sie takze efek-
ty dos¢ zaskakujace. Dotyczg one zwlaszcza grupy studentéw.

Otéz, badani studenci uzyskali wyniki (M = 351,96} na poziomie grupy
starszych kobiet zatrudnionych na stanowiskach wykonawczych (M = 348,83),
czyli nie rézniace sig istotnie od najnizszych wynikdw wérdd wszystkich bada-
nych grup (Peredwiet-Soltan 2003a).

Na podstawie tych danych mozna wysnué wniosek, iz badani studenci,
niezaleznie od kierunku wyksztalcenia, nic sg przygotowani do wyzwan
jakie niesie wspélezesna rzeczywistodé organizacyjna (por. Pereswiet-Sohan
2004).

Mozna wyobrazi¢ sobie, ze koniecznosé naglego przyjecia nowych sposo-
béw funkcjonowania narzucanych przez organizacje, musi stanowi¢ dla mlodych
ludzi (absolwentéw uczelni) powazne wyzwanie i wigzaé sie z niematym wysil-
kiem i stresem. Nie wiadomo, ilu z nich nie poradzilo sobie z uzyskaniem lub
utrzymaniem pracy wlasnie z powodu slabego przygotowania do formulowa-
nych wobec nich oczekiwai (nie prowadzitam badaf wérdd bezrobotnych ab-
solwentbéw uczelni). Mozna jednak przypuszczaé, iz jest to istotny powdd trud-
noéci lub porazek jednostki na rynku pracy.

Zaprezentowane skrétowo wyniki badan podkredlaja jedynie, akcentowane
wezesniej, znaczenie roli szkolnego doradey zawodowego we wprowadzaniu
jednostki na rynek pracy. Podsumowujqe, mozna tez zaryzykowaé stwierdzenie,
ze im wezesniej dziecko bedzie mialo okazje spotkaé sie z wiarygodnym i kom-
petentnym doradcea, tym w przyszlosci jego szanse na rynku pracy beda wieksze.
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