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Od wielu nauczycieli styszatam gtogse jednym z najtrudniejszych momen-
tobw w ich pracy jest ocenianie wypowiedzidb tez pracy pisemnej ucznia.
Jednym z powodow tej trudém jest to,ze nauczyciele zdajsobie spraw z
tego, ze oceny wywieraj dwzy wplyw na ksztattowanie siw uczniu obrazu
samego siebie. Obraz ten pozostaje w nim czasamaheaycie, a potem owo-
cuje w dorostymzyciu jako nieck¢ do nauki w ogole, lub tylko do pewnych
przedmiotéw szkolnych. Nie rozwijamyesiv dziedzinie z ktorej bydimy wcze-
$niej stabo oceniani, gboko tkwi w nas przekonanige czegé nie potrafimy i
nie probujemy tego robi

Znamy z wiasnego dwiadczenia sytuagjw ktorej przychodzi rodzic do
nauczyciela np. fizyki i méwi: ,Wie pani, jazenigdy nie miatam dobrych ocen
z fizyki gdy chodzitam do szkoty. Chaduzo sk uczytam i chciatam siczegg
nauczy, to zawsze otrzymywatam trzy minus. dirozumie Panize te klopoty
ze zrozumieniem fizyki corka ma pewnie po mniea & jpewnécia nie potrafé
jej pomoéc”. Taka mama sama nawet nie prébuje podziecku, a jego niepo-
wodzenia z danego przedmiotu przyjmuje jaké mkormalnego. Bardzo gboko
utkwito w niej przekonanieze nie nadaje sido tego, by mogta zrozundidizyke
chatby na poziomie szkoty podstawowej. Teraz nie mgkfizv szkole podsta-
wowej jest przyroda, przedmiot przez wielu dziecodzicoOw postrzegany jako
trudny.

Jezeli dziecko wyrasta wrodowisku, ktdre nie docenia jego wysitkow w
nabyciu pewnych umiefnosci, notorycznie jest krytykowane, dato czesto
pokazujp mu czego nie potrafi, to wyrasta na cziowieka evepego siebie, z
niska samooce# a to jeszcze bardziej utrudnia mu zdobywanie rabwyiado-
masci | umiejetnosci. Taki mtody cziowiek méwi o sobie: niczego nietrafie,
nie mamzadnego talentu, jestem do niczego, prowadzi tondleckecenia, fru-
stracji, nieckci do nauki i szkoty.

Jaka powinna hyocena, by nie wywolywau ucznia nieckci? Czy naley
ucznia za wszystko zawsze chwallinagradz&? Ocena powinna bykonstruk-
tywna, czyli zachcajgca do dalszych préb i instrukawa tzn. powinna zawie¢a
opis tego co uczejuz potrafi, a nad czym musi jeszcze popracawist to po-
trzebne, poniewamotywacg do dalszych prob budujecsia fundamencie kom-
petencji ju: posiadanych. Wiele interegoych przykladow takiej konstruktyw-
nej oceny zawiera kgika autorstwa A.Faber i E. Mazlish zatytulowana “Jak
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méwi¢, zeby dzieci s§ uczyly w domu i szkole”.

Gdy skgam pangciag do moich szkolnych czaséw, to jednym z podstawo-
wych zada ucznia gdy rozpoczynatoesiekcje z nowym nauczycielem, byto
tzw. wyrobienie sobie dobrej opinii. W tym celu evalto przygotowa sie kilka
razy do lekcji i zglosi sie. Te pocatkowo zdobyte, zazwyczaj dobre oceny nie
raz decydowaty o kolejnych a biada tym, ktorzy atistrywotani do odpowiedzi
i byli nieprzygotowani. Niejednokrotnie nie byli stanie zdi¢ z siebie etykiety
ucznia stabego. Czy w dzisiejszej szkole neozna jecha na opinii? Z moich
rozméw z uczniami wynikae tak. W literaturze takie p@gtowanie nauczyciela
nazywa s} efektem samo spetniajcej sie przepowiedni. Konsekwengj skla-
syfikowania ucznia jako tego lepszego jest zwylkderdanie jego wypowiedzi
badZz prac pisemnych jako lepszych. Tyszka (2000) opidgrdzo interesagy
dla nas nauczycieli eksperyment, .0f. Rosental i L. Jacobson przeprowadzili
w pewnej szkole badania testowe i ustalili ilorazeiigencji poszczegdélnych
dzieci, po czym wskazali nauczycielom 20% dzietiyré& wedtug uzyskanych
wynikéw miaty rokowa w najblizszym roku niezwykly przyrost inteligencji.
Kiedy powrdcili za rok i powtdrnie zmierzyli iloranteligenciji tych dzieci oka-
zalo sé ze wzrést on bardzo wyfaie. Niezwykla@¢ uzyskanego wyniku polega-
ta na tym, ¥ owe 20% dzieci byto wybranych na zasadzie czystowej, nie na
podstawie wynikéw specjalnych testéw.a8kw takim ranie tak znacgy po-
step-prawdopodobnie nauczyciele w jaldpecjalny sposéb zajmowalic siymi
dziemi.

Kt6z z nas nie styszal po zakezonym odpytaniu “Dzkuje, siadaj, bardzo
tadnie, trzy plus”. D& réwniez wielu nauczycieli popetnia ten samyth} nazy-
wany btedem tendenciji centralnej Polega on na niewykorzystywaniu kca-
wych ocen z mdiwej skali. Powoduje to automatyczne przesuwanjenszyst-
kich ocen w kierunkgrodka skali. Pogpowanie takie zabezpiecza ocepiggo
przed popetnieniem zbyt dego bedu i w swoim przekonaniu nauczyciel taki
(chetnie stawiagcy trojki i czworki) nie robi nikomu krzywdy.

Dos¢ czesto spotykam giz opowiadaniami rodzicéw na temag oceny tej
samej pracy wystawione przezzngch nauczycieli g kraacowo odmienne. Nie-
dawno ustyszatam opowiadanig praca pewnego ucznia zostata oceniona jako
niedostateczna a kilka miesy p&niej ten sam nauczyciel ocenit ta psata
dobry. Zadziwiagcy fakt, jednak tak gizdarza i jest to tzwefekt subiektywi-
Zmu w ocenianiu poziomu i jakdci pracy. Moze on by wynikiem braku stan-
dardow i relatywizmu w ocenianiu. W unikaniu tetypu bkddw oceniania
bardzo pomocne nie by sporadzanie schematéw punktowania.

Jaki czas temu pytatlam nauczycieli w jaki sposob kotkwjni uczniom
wyniki sprawdzianéw. Ggto styszatam odpowiedzi typu, czytam oceny a potem
rozwigzujemy na tablicy zadania, ktére wypadty najstabiey ten oto sposdob
popetniany jest lad wzmachiania negatywnych stanéw rzeczyProponug by
omawianie wynikow sprawdzianu rozpoczyra podkrélenia co uczniowie ji
potrafig, a nasfpnie naley powiedzi€¢ uczniom nad jakimi umiejnosciami
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powinnismy wspaolnie z nimi nadal pracowa

Podobnie jak lekarz niegtnie leczy czlonkéw wilasnej rodziny, tak i na-
uczyciele nie chguczy (jesli oczywiscie maj mazliwosé wyboru) w klasie do
ktorej uczszcza ich wlasne dziecko lub dziecko znajomychpitanie dlacze-
go, odpowiadalize od dawna wiadomoz inie mana by bezstronnym we wia-
snej sprawie. Unikaf mazliwosci oceniania wlasnych dzieci zmniejszapoz-
liwos¢ popetnieniabtedu perspektywy i generalizacjiczyli im lepiej znam i
lubie dane dziecko, tym lepiej je oceniam, pelkgizapc granice tolerancji dla
brakow w wiedzy bdz w umiegtnosciach.

Wszyscy kiedy bylismy uczniami i z podobnymi sytuacjami spotykaly
sie dos¢ czesto. Sytuacje takie obecng isw dzisiejszej szkole, prawdopodobnie
obecne bdg i w przyszigci. Wynikajg ze zwyklych stabéxi cech ludzkich, kté-
rymi obarczeni i nauczyciele. Od kilku lat interesowatang piutapkami jakie
zastawia na nauczycieli proces oceniania. Polecay $zczegodlnie pozycje [1]
i [2] na ten temat. Poméj che przedstawd jeszcze kilka innych putapekmi
dotychczas omowione, wiele z nich dotyczy ocenigumac pisemnych uczniow
chat nie tylko. Pisz o tym poniewa jestem giboko przekonanaze uswiado-
mienie ich sobie oraz przeanalizowanie paenpam ich unikgg.

Btad atrybucji: uczniom wygddajgcym naszym zdaniem gorzejzninni
sktonni jestémy przypisywé nizsze kompetencje intelektualne, zte intencje itd.
Reglamentowanie czasu odpowiedzi i liczby pyfanaprowadzajgcych
na wiasciwy tok rozumowania: uczniowie lepsi majznacznie wjcej czasu ha
odpowied, ich niepelne wypowiedzi traktowang ko intelektualny namyst,
poszukiwanie. Otrzymudjdodatkowe wskazowki naprowadzeg. Od ucznidw
stabszych oczekuje esibtyskawicznej odpowiedzi w doskonatym brzmieniu i

majg niewielkie szanse na otrzymanie podpowiedzi capqoy.

Preferencja zada rozwigzywanych na czaspreferuje osoby wysoko od-
porne na stres i wyuczone, rzadlkad® zadania wymagage mylenia.

Efekt kontrastu: prace, bdz tez wypowiedzi ucznidow otrzymgjzawyone
oceny, j8li wystepuja po wytworach bardzo stabych i odwrotnie zamie oceny
jesli poprzedzaly je wytwory bardzo dobre.

Efekt pierwszenstwa: surowiej ocenianegsbledy kiedy pojawiaj sie na
pocatku pracy czy té wypowiedzi nk na kacu. W dyskusjach einego rodzaju
efekt ten przejawia sitym, ze argumenty pierwszego méwcy wywierajicksze
wrazenie ni kolejnych.

Efekt swiezosci: przeciwny do efektu pierws#stwa, stwierdza sigo rza-
dziej ale bywa zauwalny, zwlaszcza tam gdzie dla ocenyzna jest pamic
czyli zapamgtywanie informaciji. Efekwiezosci polega na przecenianiu ko
cowego fragmentu pracy lub wypowiedzi.

Efekt aureoli: znieksztalcenie poleggje na przenoszeniu ocen z jednego
zadania na drugie albo z jednych aspektoéw zaddmiacech osoby) na inne.
Polega on na tynye je&li jakas jedna cecha ocenianej osoby albo wytworu zo-



210

Beata Krywult-Szczudto

stata oceniona pozytywnie, to mamy skiofinprzypisywania tej osobie rowrie
innych cech pozytywnych.

Widzenie swiata przez rézowe adz przeciwnie, czarne okulary znana
nam obiegowa opinigze humor nauczyciela ma wptyw na oceny jakie stawia.
Niestety jest to prawda, uczucia i hastr6j mocnéywpja na ocen nas samych,
na oceny innych oséb oraz na ocenygnayodnych zdarze Ludzie w dobrym
nastroju lepiej ocenigjinnych (zwracaj wickszz uwag na informacje pozy-
tywne) niz ludzie w ztym nastroju. MyJe, ze kedac swiadomym tej putapki i
wiedzc ze np. dz patrz naswiat przez czarne okulary warto, moim zdaniem,
odlozy¢ ocenianie prac pisemnych czy uczniowskich wypouiie@zy zadali
kiedys Paistwu uczniowie pytanieJaki ma pani dzisiaj hum@t, bo mnie tak.

Zastandéwmy si, czy naley by¢ drobiazgowym w ocenianiu, bo jak wskazu-
ja wyniki bada oceny tego samego nauczyciela podlegajianom w czasié?o
uptywie kilku miesécy oceny tej samej pracy przez tego samego nawdayci
Zmieniap Sie.
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